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Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

angesichts unseres Leitmotivs eines redlichen sowie professionellen Handelns im bestmdglichen Kundeninteresse und vor dem
nachfolgend skizzierten rechtlichen Hintergrund soll Ihnen die vorliegende Informationsbroschiire insbesondere einen Uberblick
tber uns und

unsere Wertpapierdienstleistungen,

unseren Umgang mit moglichen Interessenkonflikten,

unsere Allgemeinen Grundsatze zur Auftragsausfiihrung,

unsere Preise fiir Wertpapierdienstleistungen sowie exemplarische Kostenberechnungen,

Uber Zuwendungen, die wir von Vertriebspartnern erhalten, und

tiber die Bedingungen fiir Wertpapiergeschéfte sowie die Bedingungen fiir Wertpapier-Sparplane geben.
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Verschiedene gesetzliche Neuregelungen der jlingeren Vergangenheit, die in das Wertpapierhandelsgesetz (WpHG) eingefiihrt
worden sind, haben sich die Starkung des Wettbewerbs zwischen den Wertpapierfirmen und die Verbesserung des Anlegerschutzes
zum Ziel gesetzt. Die genannten Ziele sollen u.a. durch die Erh6hung der Markttransparenz, eine Ausweitung und Standardisierung
der Informationspflichten fiir Wertpapierfirmen (z.B. durch die Einfiihrung eines Produktinformationsblattes/Basisinformations-
blattes fiir Privatkunden) sowie die EU-weite Harmonisierung der Aufsichtsregeln fiir die Erbringung von Wertpapierdienstleistun-
gen erreicht werden.

Das gesetzlich vorgegebene Schutzniveau unterscheidet sich dabei je nach Kundengruppe (Privatkunde, professioneller Kunde,
geeignete Gegenpartei). Im Interesse eines hochstmdoglichen Kundenschutzes werden wir Sie, sofern keine abweichende Rege-
lung getroffen wird, in die Kategorie ,Privatkunde” einstufen. Dies hat beispielsweise zur Folge, dass aufgrund der Vorgaben aus
dem WpHG im Rahmen einer Anlageberatung eine Geeignetheitserkldarung erstellt wird. Darin werden neben der Begriindung der
Empfehlung(en) auch Angaben zu Ihren persénlichen und finanziellen Verhdltnissen dokumentiert, um Ihnen eine wohlinformierte
Anlageentscheidung zu ermdglichen. Sofern Sie einen Depotbevoliméachtigten beauftragt haben, wird dieser im Beratungsgespréch
mit der gleichen Sorgfalt beraten. Folglich ist ihm ebenfalls eine Geeignetheitserklarung zur Verfiigung zu stellen, mit der er u.a.
auch Einblick in lhre finanziellen Verhaltnisse erhdlt. Eine Geeignetheitserklarung wird demgegeniiber nicht erstellt, wenn Sie als
professioneller Kunde oder geeignete Gegenpartei eingestuft sind. Ebenso wird eine Geeignetheitserkldrung nicht erstellt, wenn
ein Bevollmachtigter fir Sie tatig wird, der seinerseits professioneller Kunde oder geeignete Gegenpartei ist.

Weitergehende Informationen erhalten Sie von Ihrem Berater gerne in einem persdénlichen Gesprach.

Mit freundlichen GriiBen
lhre Stadtsparkasse Dusseldorf



Informationen iiber uns und unsere Dienstleistungen

Gemal’ den Vorgaben der Delegierten Verordnung (EU)
2017/565 sowie dem WpHG erteilen wir Ihnen hiermit folgende
Informationen {iber uns und unsere Wertpapierdienstleistun-
gen.

A. Informationen iiber uns

Stadtsparkasse Dusseldorf
Anstalt des 6ffentlichen Rechts
Berliner Allee 33

40212 Diisseldorf

Telefon: (02 11) 8 78 -0

Telefax: (02 11) 8 78 -17 48
E-Mail: service@sskduesseldorf.de

Vermittler

Wir bedienen uns im Zusammenhang mit der Erbringung unse-
rer Dienstleistungen vertraglich gebundener Vermittler, die im
Geltungsbereich der Bundesrepublik Deutschland registriert
sind.

Bankerlaubnis
Wir besitzen eine Bankerlaubnis gemaR §32 Kreditwesen-
gesetz.

Zustdndige Aufsichtsbehérden

Fiir die Zulassung zustdndige Aufsichtsbehdorde:
Europdische Zentralbank, Sonnemannstral3e 20,

60314 Frankfurt am Main

(Internet: www.ecb.europa.eu).

Fir den Verbraucherschutz zusténdige Aufsichtsbehérde:
Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht, Graurhein-
dorfer Strale 108, 53117 Bonn,

und Marie-Curie-StralRe 24-28, 60439 Frankfurt am Main
(Internet: www.bafin.de).

Kommunikationsmittel und -sprache

Sie kdnnen mit uns personlich, telefonisch, in Textform oder
elektronisch in deutscher Sprache kommunizieren. Kunden-
auftrdge kénnen in deutscher Sprache persénlich, telefonisch,
brieflich oder im Online-Brokerage ibermittelt werden. Bitte
beachten Sie, dass fiir bestimmte Kommunikationswege, z.B.
das Online-Brokerage, gesonderte Vereinbarungen gelten.
Soweit gesetzlich vorgegeben, stellen wir lhnen Informationen
in elektronischer Form zur Verfiigung. Als Privatkunde im Sinne
des Wertpapierhandelsgesetzes haben Sie die Méglichkeit,
diese Informationen stattdessen in schriftlicher Form zu erhal-
ten, soweit sie sich nicht vertraglich fiir die elektronische Form
entschieden haben.

Aufzeichnung von telefonischer und elektronischer
Kommunikation

Telefonische und elektronische Kommunikation, die sich auf
die Annahme, Ubermittlung oder Ausfiihrung von Auftragen

zu Finanzinstrumenten oder Wertpapierdienstleistungen und
-nebendienstleistungen bezieht, miissen wir aufgrund gesetz-
licher Verpflichtung aufzeichnen und fiir fiinf Jahre aufbewah-
ren, bei aufsichtsbehérdlicher Anordnung im Einzelfall fiir bis
zu sieben Jahre. Innerhalb dieses Zeitraums stellen wir lhnen
eine Kopie der Aufzeichnungen auf Wunsch zur Verfiigung.
Sofern Sie keine Aufzeichnung wiinschen, bitten wir um einen
Hinweis. In diesem Fall scheidet eine Kommunikation auf die-
sem Wege aus. Sollte ein Bevollmachtigter fiir Sie tatig werden,
gelten die Vorschriften zur telefonischen und elektronischen
Kommunikation fiir den Bevollmachtigten ebenfalls.

Mitteilungen tiber getétigte Geschifte

Sie erhalten Uber jedes ausgefiihrte Geschaft von uns eine Ab-
rechnung. Einmal jéhrlich erhalten Sie einen Auszug tUber den
Inhalt Ihres Wertpapierdepots.

Hinweise zur Einlagensicherung
Wir gehdren dem Sicherungssystem der Sparkassen-Finanz-
gruppe an.

1. Freiwillige Institutssicherung

Primare Zielsetzung des Sicherungssystems ist es, die angeho-
renden Institute selbst zu schiitzen und bei diesen drohende
oder bestehende wirtschaftliche Schwierigkeiten abzuwenden.
Auf diese Weise soll ein Einlagensicherungsfall vermieden und
die Geschéftsbeziehung zum Kunden dauerhaft und ohne Ein-
schrankung fortgefiihrt werden.

2. Gesetzliche Einlagensicherung

Das institutsbezogene Sicherungssystem der Sparkassen-
Finanzgruppe ist als Einlagensicherungssystem nach dem
Einlagensicherungsgesetz (EinSiG) amtlich anerkannt. Sollte
entgegen Absatz 1 ausnahmsweise die Institutssicherung nicht
greifen, hat der Kunde gegen das Sicherungssystem einen An-
spruch auf Erstattung seiner Einlagen im Sinne des § 2 Absatze
3 bis 5 EinSiG bis zu den Obergrenzen des § 8 EinSiG. Nicht
entschadigungsfahig nach §6 EinSiG sind u.a. Einlagen, die

im Zusammenhang mit Geldwdschetransaktionen entstanden
sind, sowie Inhaberschuldverschreibungen der Sparkasse und
Verbindlichkeiten aus eigenen Akzepten und Solawechseln.

Mehr Informationen dazu finden Sie unter www.dsgv.de/siche-
rungssystem. Seit dem Bestehen der Sicherungseinrichtungen
der Sparkassen-Finanzgruppe hat noch nie ein Kunde eines
Mitgliedsinstituts einen Verlust seiner Einlagen erlitten.



Informationen liber uns und unsere Dienstleistungen

B. Umgang mit Interessenkonflikten

Wir haben Vorkehrungen getroffen, damit sich mdégliche Inte-
ressenkonflikte zwischen uns, unserer Geschéaftsleitung, un-
seren Beschdftigten und vertraglich gebundenen Vermittlern
oder anderen Personen, die mit uns direkt oder indirekt durch
Kontrolle verbunden sind, und Ihnen oder zwischen den Kun-
den untereinander nicht auf die Kundeninteressen, einschlieR3-
lich deren Nachhaltigkeitspraferenzen, auswirken.

Details dazu finden Sie ab Seite 16.

C. Informationen iiber Dienstleistungen

Wir betreiben alle bankiiblichen Geschéfte (insbesondere Kre-
ditgeschaft, Kontofiihrung, Einlagengeschaft, Wertpapier- und
Depotgeschift, Zahlungsverkehr u.A.), soweit die sparkassen-
rechtlichen/landesbankrechtlichen Regelungen keine Ein-
schrankungen vorsehen.

Anlageberatung

Im Rahmen der Anlageberatung sprechen wir lhnen gegeniiber
eine Empfehlung im Hinblick auf bestimmte fiir Sie geeignete
Finanzinstrumente aus. Wir stiitzen diese Empfehlung auf eine
Prufung lhrer persénlichen Umstédnde. Fiir diese Prifung er-
fragen wir zum Beispiel Ihre Anlageziele und Ihre finanziellen
Verhaltnisse.

Zur Gewdhrleistung einer qualitativ hochwertigen Anlagebera-
tung, die die Qualitdt der Dienstleistung fiir Sie verbessert und
lhre Kundeninteressen bestmdoglich beriicksichtigt, beziehen
wir eine breite Palette von Produkten verschiedener Emitten-
ten (Unternehmen der Sparkassen-Finanzgruppe und dritte
Anbieter) in die Auswahl ein. Dabei werden aus der weltweit
inzwischen uniiberschaubaren Anzahl von Produkten unzdh-
liger Emittenten vorrangig hauseigene Finanzinstrumente

und solche von Unternehmen der Sparkassen-Finanzgruppe
(insbesondere der DekaBank und der regionalen Landesbank)
angeboten. Einzelheiten und Informationen zum jeweiligen
Produkt stellt Ihnen gern lhr Berater zur Verfiigung. Gleichfalls
sind Prospekte, die nach dem Wertpapierprospektgesetz ver-
offentlicht wurden, sowie gegebenenfalls auch wesentliche
Anlegerinformationen zu Investmentvermégen (Fonds) und
Produktinformationsbldtter/Basisinformationsbldtter auf der
Homepage des Emittenten abrufbar. Wir méchten Sie darauf
hinweisen, dass im Falle der Anlageberatung keine regelma-
Rige Beurteilung der Geeignetheit der empfohlenen Finanz-
instrumente durch uns erfolgt. Auch weisen wir darauf hin, dass
wir im Falle der Anlageberatung — wie auch bei beratungsfreier
Orderausfiihrung - keine Uberwachung der Wertentwicklung
des Portfolios und der einzelnen Finanzinstrumente vor-
nehmen. Das schlieBt jedoch nicht aus, dass wir — z.B. bei einer
Falligkeit — mit Anlageideen auf Sie zukommen.

Information iiber die Risikoklassen der von uns empfohlenen
Finanzinstrumente

In der Sparkassen-Finanzgruppe werden die im Rahmen der
Anlageberatung empfohlenen Finanzinstrumente in eine

von insgesamt fiinf Produktrisikoklassen eingestuft. Bei der
Risikobereitschaft des Kunden gibt es ebenfalls fiinf mégli-

che Kategorien —von 1 (,sehr geringe Risikobereitschaft®) bis

zu 5 (,sehr hohe Risikobereitschaft”). Fir jede Kategorie der
Risikobereitschaft gibt es in der Sparkassen-Finanzgruppe
folglich eine entsprechende Produktrisikoklasse. Hierdurch
mochten wir sicherstellen, dass die Ihnen empfohlenen Finanz-
instrumente jeweils zu lhrer maximalen Risikobereitschaft
passen.

Die Produktrisikoklassen der Sparkassen-Finanzgruppe

sind nicht identisch mit den gesetzlich geregelten Risiko-
indikatoren, die in den von den Herstellern bereitzustellenden
gesetzlichen Informationsblattern (wesentliche Anleger-
informationen, Basisinformationsblatt) angegeben werden.
Die dort verwendeten Risikoindikatoren reichen dabei von 1
(niedrigstes Risiko) bis 7 (hdchstes Risiko). Im Rahmen einer
Anlageberatung fiihren wir die sieben Risikoindikatoren mit
den fiinf Produktrisikoklassen zusammen.

In der Geeignetheitserkldrung, die wir lhnen nach einer Anla-
geberatung zur Verfiigung stellen, beziehen wir uns jeweils auf
die Risikoklasse der Sparkassen-Finanzgruppe.

Beratungsfreies Geschift

Beim beratungsfreien Geschift treffen Sie Ihre Anlageentschei-
dung unabhédngig von einer persénlichen Anlageempfehlung
unsererseits. Im Falle einer Auftragserteilung zu einem be-
stimmten Finanzinstrument Gberprifen wir, ob Sie liber die
erforderlichen Kenntnisse und Erfahrungen verfiigen, um die
Risiken im Zusammenhang mit der Art der Finanzinstrumente
angemessen beurteilen zu kdnnen (Angemessenheitspriifung).
Dazu holen wir vorab Informationen tber Ihre Kenntnisse

und Erfahrungen ein. Anders als bei der Anlageberatung
werden lhre Anlageziele und finanziellen Verhéltnisse in
diesem Fall nicht beriicksichtigt. Gelangen wir bei dieser
Angemessenheitspriifung auf Basis der uns vorliegenden In-
formationen/Daten zu der Auffassung, dass das von lhnen in
Betracht gezogene Finanzinstrument im obigen Sinne fiir Sie
nicht angemessen ist, werden wir Sie hiertiber informieren.
Wiinschen Sie dennoch die Ausfiihrung Ihres Auftrags, diirfen
wir diesen weisungsgemal’ ausfiihren.

D. Information iiber die Art der Anlageberatung

Wertpapierfirmen, die Anlageberatung erbringen, sind ver-
pflichtet, ihre Kunden zu informieren, ob die Anlageberatung
als sogenannte ,,Unabhéngige Honorar-Anlageberatung* er-
bracht wird oder nicht (vgl. 864 Absatz 1 Nr.1 WpHG, Art.52 der
Delegierten Verordnung (EU) 2017/565).

Daher informieren wir Sie dariiber, dass wir die Anlagebera-
tung — wie schon bislang - nicht als Honorar-Anlageberatung,
sondern als provisionsbasierte Anlageberatung erbringen. Das
bedeutet, dass wir Ihnen kein gesondertes Entgelt fiir unsere
Beratungsleistungen berechnen. Im Zusammenhang mit der
Anlageberatung diirfen wir jedoch Zuwendungen gemaR 870
WpHG von unseren Vertriebspartnern erhalten. Wir setzen die
erhaltenen Zuwendungen zur Aufrechterhaltung und Verbesse-
rung der Qualitdt der von uns erbrachten Wertpapierdienstleis-
tungen oder Wertpapiernebendienstleistungen ein.



Informationen liber uns und unsere Dienstleistungen

E. Einbeziehungvon Nachhaltigkeitsrisiken und Nach-
haltigkeitsfaktoren bei der Anlageberatung

Uber die der Anlageberatung vorgelagerte Produktauswahl
entscheiden wir unter Beriicksichtigung konkreter Produkt-
eigenschaften, welche Finanzinstrumente in unser Beratungs-
universum aufgenommen werden. Durch die Auswahl der
Finanzinstrumente, die wir lhnen in der Anlageberatung als
fur Sie geeignet empfehlen, beziehen wir Nachhaltigkeits-
risiken und die Nachhaltigkeitsfaktoren Umwelt-, Sozial- und
Arbeitnehmerbelange, die Achtung der Menschenrechte und
die Bekdmpfung von Korruption und Bestechung bei der
Anlageberatung ein. Hierfiir kooperieren wir eng mit unseren
Produktpartnern und Researchpartnern (Unternehmen der
Sparkassen-Finanzgruppe und dritte Anbieter). Unter einem
Nachhaltigkeitsrisiko verstehen wir ein Ereignis oder eine
Bedingung in den Bereichen Umwelt, Soziales oder Unterneh-
mensfiihrung, dessen bzw. deren Eintreten tatsachlich oder
potenziell wesentliche negative Auswirkungen auf den Wert der
Investition unserer Kunden haben kénnte.

Im Rahmen der Produktauswahl orientieren wir uns zum ei-
nen an den Vorgaben unserer Produktanbieter. Diese sind
aufgrund regulatorischer Vorgaben oder Branchenstandards
generell verpflichtet, Nachhaltigkeitsaspekte im Rahmen ihrer
Investitionsentscheidungen (bei Investmentfonds) oder tiber
die Auswahl der Basiswerte (bei Zertifikaten) zu beriicksichti-
gen. Zum anderen beriicksichtigen bestimmte Finanzinstru-
mente mit Nachhaltigkeitsmerkmalen Nachhaltigkeitsfaktoren,
wie z.B. Mindestausschlusse auf Basis eines anerkannten
Branchenstandards. Dies bedeutet zugleich, dass bei Invest-
mentfonds nicht in bestimmte Unternehmen investiert wird,
die besonders hohe Nachhaltigkeitsrisiken aufweisen. Bei
Zertifikaten werden diese nicht als Basiswert zugrunde ge-
legt. Alternativ dazu wahlen wir auch Finanzinstrumente mit
Nachhaltigkeitsmerkmalen fiir die Anlageberatung aus, die in
nachhaltige Wirtschaftstatigkeiten investieren (Produkte mit
Auswirkungsbezug).

Bei Investmentfonds, die wir insbesondere unseren Kundin-
nen und Kunden ohne Nachhaltigkeitspréferenz empfehlen,
sind die Kapitalverwaltungsgesellschaften aufgrund regu-
latorischer Vorgaben verpflichtet, dariiber zu informieren,
ob sie Nachhaltigkeitsrisiken im Rahmen ihrer Investitions-
entscheidungen beriicksichtigen.

Auf diese Weise tragt der Produktauswahlprozess maRgeblich
dazu bei, dass Nachhaltigkeitsfaktoren auf Basis der gesetzli-
chen Vorgaben sowie eines ergdanzenden Branchenstandards
beriicksichtigt und verstarkt Finanzinstrumente in das
Beratungsuniversum aufgenommen werden, die keine unange-
messen hohen Nachhaltigkeitsrisiken aufweisen.

Unsere ausfiihrliche Strategie zur Einbeziehung von Nach-
haltigkeitsrisiken und zur Berlicksichtigung der wichtigsten
nachteiligen Auswirkungen auf Nachhaltigkeitsfaktoren bei
der Anlageberatung haben wir auf der Website unseres Hauses
veréffentlicht.

F. Information iiber gesetzliche Regelungen der
Bankensanierung und -abwicklung

Wir méchten Sie informieren, dass Bankaktien, Schuldver-
schreibungen von Banken und Sparkassen sowie andere
Forderungen gegen Banken und Sparkassen europaweit be-
sonderen Vorschriften fiir den Fall der Bestandsgefdhrdung
dieser Institute unterliegen. Hintergrund sind die gesetzlichen
Regelungen der Bankensanierung und -abwicklung, die in ei-
nem Abwicklungsfall zur Anwendung kommen kénnen. Diese
Regelungen (z.B. sogenanntes ,,Bail-in“) kénnen sich fur den
Anleger bzw. Vertragspartner im Abwicklungsfall des Instituts
nachteilig auswirken. Nahere Informationen, welche Finanz-
instrumente betroffen sind, erfahren Sie unter: www.bafin.de
(unter dem Suchbegriff ,,Haftungskaskade*).

G. Kosten und Nebenkosten

Informationen tiber Kosten und Nebenkosten entnehmen Sie
bitte unserem Preisverzeichnis bzw. den Preisen fiir das Wert-
papiergeschéft auf den Seiten 8 und 9. Zum besseren Verstand-
nis finden sich auf den darauffolgenden Seiten exemplarische
Kostenberechnungen fiir gangige Geschéftsvorfalle.

H. Information iiber den Zielmarkt des Produkts

Fiir Wertpapiere und sonstige Finanzinstrumente wird ein Ziel-
markt festgelegt. Mit dem Zielmarkt werden die Kundengrup-
pen beschrieben, an die sich das Produkt richtet. Im Rahmen
der Beratung bzw. der Ordererteilung informiert Sie der Berater
auf Wunsch gerne tiber den Zielmarkt des empfohlenen bzw.
von lhnen gewiinschten Produkts. Bei beratungsfreien Orders
werden wir den Zielmarkt nur im Hinblick auf die Zielmarktkri-
terien Kundenkategorie sowie Kenntnisse und Erfahrungen
prifen.

I. Hinweis zum sogenannten Day Trading

Wir ermdglichen Ihnen den taggleichen Kauf und Verkauf des-
selben Wertpapiers, Geldmarktinstruments oder Derivats (sog.
Day Trading). Diese Geschéfte sind mit besonderen Risiken be-
haftet Uber die wir in der Ihnen tUbermittelten Broschiire ,Basis-
informationen tber Vermdgensanlagen in Wertpapieren und
weiteren Kapitalanlagen“ informieren.

J. Datenschutzrechtlicher Hinweis

Fir Wertpapier- und sonstige Finanzdienstleistungen verarbei-
ten wir lhre hierfur jeweils erforderlichen personenbezogenen
Daten. Zwecke sind die Erfiillung der mit lhnen geschlossenen
Vertrage (z.B. Beratungsvertrage, Depotvertrdge) und die Erfiil-
lung uns obliegender rechtlicher Verpflichtungen (z.B. aus dem
Wertpapierhandelsgesetz).
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K. Information zum Steuereinbehalt bei Kapitalertrdgen
ohne Liquiditdtszufluss

Sofern wir den Einbehalt einer Kapitalertragsteuer nicht aus
einem Liquiditatszufluss vornehmen kénnen (z.B. im Fall der
Vorabpauschale bei Investmentfonds oder bei der Einbuchung
von Bonusaktien), sind wir gesetzlich erméchtigt, die anfal-
lende Kapitalertragsteuer einem bei uns gefiihrten Konto des
Kunden zu belasten. Die Belastung eines nicht ausgeschopften
Kontokorrentkredits (eingeraumte Kontotiberziehung) ist dabei
ausgeschlossen, wenn Sie vor dem Zufluss der Kapitalertrage
der Inanspruchnahme des Kontokorrentkredits widersprechen.
Deckt das zur Verfiigung stehende Guthaben einschlieRlich ei-
nes zur Verfigung stehenden Kontokorrentkredits den Steuer-
betrag nicht oder nicht vollstandig ab, sind wir gesetzlich ver-
pflichtet, den vollen Kapitalertrag dem Finanzamt anzuzeigen.

L. Allgemeine Geschéftsbedingungen/Bedingungen fiir
Wertpapiergeschiafte/Bedingungen fiir Wertpapier-
Sparplédne

Mit Beginn des Vertragsverhdltnisses gelten die Bedingungen
fur Wertpapiergeschafte, die Bedingungen fiir Wertpapier-
Sparpldne sowie die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen
(siehe ab Seite 19).

M. Hinweis auf die Schlichtungsstelle und die Europdische
Online-Streitbeilegungsplattform sowie zum
Beschwerdemanagement

Bei Streitigkeiten mit der Sparkasse besteht die Méglichkeit,
sich an die Schlichtungsstelle des Deutschen Sparkassen- und
Giroverbandes zu wenden.

Fiir die auBergerichtliche Beilegung von Streitigkeiten aus
online abgeschlossenen Kauf- oder Dienstleistungsvertragen
kann auch die Europdische Online-Streitbeilegungsplattform
unter https://ec.europa.eu/consumers/odr/ genutzt werden.

Néheres dazu finden Sie am Ende der Allgemeinen Geschéfts-
bedingungen im hinteren Teil der Broschiire.

Wir haben ferner Regelungen zum Umgang mit Kunden-
beschwerden getroffen und diese in unseren Beschwerde-
management-Grunds&tzen dargestellt. Die Grundsatze sind auf
der Website unseres Hauses veroffentlicht.

N. Information zum Widerrufsrecht im Falle eines Nach-
trags zum Wertpapierprospekt

Der gemaR der EU-Prospektverordnung (Verordnung (EU)
2017/1129) erstellte Wertpapierprospekt enthélt eine aus-
fuhrliche Beschreibung des jeweiligen Wertpapiers. Es besteht
unter bestimmten gesetzlichen Voraussetzungen die Méglich-
keit, dass ein Nachtrag zum Wertpapierprospekt veroffentlicht
wird. So ist jeder wichtige neue Umstand, jede wesentliche
Unrichtigkeit oder jede wesentliche Ungenauigkeit in Bezug
auf die im Wertpapierprospekt enthaltenen Angaben in einem
Nachtrag zum Wertpapierprospekt zu benennen. Jeder relevan-
te Nachtrag wird entsprechend der gesetzlichen Vorgaben vom
jeweiligen Emittenten auf seiner Website veroffentlicht.

Wenn Sie ein Wertpapier erworben oder gezeichnet haben und
der hierfiir maRgebliche Wertpapierprospekt Gegenstand eines
Nachtrags ist, kann Ihnen gemaR Artikel 23 der EU-Prospekt-
verordnung ein Widerrufsrecht zustehen. Der Nachtrag wird
Angaben zum Ablauf der Widerrufsfrist enthalten.

Sie werden Uber jeden Nachtrag zeitnah informiert, soweit
lhnen ein Widerrufsrecht fur das betreffende Wertpapier zuste-
hen kann und Sie ein Elektronisches Postfach haben. Wir emp-
fehlen lhnen die Einrichtung eines Elektronischen Postfachs.
Wir werden lhnen bei der Austibung des Widerrufsrechts gerne
behilflich sein.



Depotpreisinformation

Depotleistungen
PlusDepot
Depotentgelt

Die Depotentgelte werden auf den Quartalsendbestand (Depotkurswert) fiir das abgelaufene Quartal nachtraglich berechnet.

Festverzinsliche Wertpapiere, Zero-Bonds, Aktien, Zertifikate, ETFs
Optionsscheine, Fonds etc.

Fonds
Eigene Emissionen

zzgl. Grundpreis pro Depot

0,18 % p.a. (0,045 % pro Quartal)

0,15 % p.a. (0,0375 % pro Quartal)
frei

je angefangenes Quartal 7,40 €
Bei Nutzung des Elektronischen Postfachs fiir alle Depotbelege entfallt
der Grundpreis.

(Ausnahme: Depots mit ausschlieBlich eigenen Emissionen der
Stadtsparkasse Diisseldorf)

Depotiibertrag

Eingange frei

Ausgdnge Bei Ubertrag an andere Kreditinstitute erfolgt eine anteilige Berechnung
in Hohe von %12 pro angefangenem Monat im Quartal (inkl. anteiligem
Grundpreis) auf den aktuellen Kurswert der tibertragenen/
ausgelieferten Werte.

Effektive Stiicke

Ein- und Auslieferung

Einlosung Zins- und Dividendenscheine
(eigene Emissionen, DekaDespa und WestInvest)

Einlésung Zins- und Dividendenscheine
(fremde Emissionen)

Einlésung falliger Wertpapiere
(eigene Emissionen, DekaDespa und Westlnvest)

Einlosung falliger Wertpapiere (fremde Emissionen)

196,35 €

frei

1,19 % vom Gegenwert (mind. 78,25 €)

frei

0,595 % vom Gegenwert (mind. 113,35 €)

Quellensteuerriickerstattung tiber Fullservice
(1 x jahrlich fir die Abrechnungen des Vorjahres)

Nach Land differenziert, Preise je Antrag und Erstattungsjahr
Belgien, Frankreich, Schweiz

Finnland , Kanada, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Schweden, Slowakei,
Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Studafrika

Danemark, Irland, Italien, Polen, Portugal

Nachbearbeitung fehlerhafter Antrage, soweit durch den Kunden zu vertreten.

Die Bearbeitung von Einzelantragen wird nicht angeboten.

59,50 €
297,50 €

416,50 €
29,50 € je Vorgang

Weitere Leistungen

Bearbeitung von KapitalmaBnahmen nach Depotauflésung
auBerterminliche Depotaufstellung

Erstellung von Kopien und Zweitschriften

Auslagenersatz fiir Sonderleistungen
(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht)

Verrechnung von Geschéftsvorfdllen in Fremdwdahrung (Ankauf, Verkauf,
Zeichnungen, Ertrégnis- und Riickzahlungen)

1 % vom Abrechnungsbetrag, mind. 25,90 €
11,90 €
11,90 € pro Kopie/pro Seite

59,50 € pro Stunde

15,00 € je Vorgang

Transaktionsleistungen
Eigene Kosten
Provisionen An- und Verkauf von Wertpapieren

— Borsenorders tiber Sparkassenmitarbeiter (Aktien, Renten, Zertifikate,
Fonds, etc.)

— Borsenorders tiber Erfassung im Online-Brokerage (Aktien, Renten,
Zertifikate, Fonds, etc.)

— Bezugsrechte mit Kurswert bis 25,00 €
— Bezugsrechte mit Kurswert tiber 25,00 €

— Investmentfonds/Zertifikate/Renten:

0,35 % vom Kurswert zzgl. 19,00 €

0,35 % vom Kurswert zzgl. 9,00 €

0,25% vom Kurswert zzgl. 5,00 €
0,25% vom Kurswert zzgl. 15,00 €

auBerborslich zum jeweils gliltigen Ausgabe-/Riicknahmepreis

Investment- und offene Immobilienfonds (Abruf/Riickgabe tiber Fonds-
gesellschaft)

frei
(bei Handel iiber Borse Provision analog Aktien des jeweiligen Modells)




Depotpreisinformation

Wertpapier-Sparpldane

— Offene Investment- und Immobilienfonds (Mindestsparrate 50,00 € je
Ausfuihrung)

— Exchange Traded Funds (ETF) und Zertifikate
— Sparrate bis 119,99 €
— Sparrate ab 120,00 €

- Automatische Wiederanlage von Wertpapierertrdgen
- in offenen Investmentfonds

- in Exchange Traded Funds (ETF) und Zertifikaten

zum Ausgabepreis

je Ausfiihrung 3,00 €
je Ausfiihrung 2,50% von der Sparrate

zum Ausgabepreis (eine ggf. der Sparkasse fur die jeweilige Transaktion
zuflieRende Vertriebsprovision wird dem Kunden zu 50% vergiitet)
je Ausfiihrung 2,50% von der Anlagesumme, mindestens 3,00 €

Limite und Zeichnungsauftrage

Erteilung/Anderung/Verldngerung

jeweils 7,50 €

letzte Weisung kostenfrei, soweit gegensténdliche Transaktion zur Aus-

fuhrung kommt

Kapitaltransaktionen

— Ausgabe von Berichtigungsaktien/Stockdividenden, Ausiibung von Options-
und Wandelrechten, Umtausch von Wertpapieren (Zwischenscheine in
endglltige Stuicke, Umtausch wegen Ubernahme/Fusion)

0,584% vom Kurswert zzgl. 22,61 €

Fremdkosten inlindische B6rsen Es fallen unterschiedliche Gebuhren, Kosten oder Steuern nach Vorgabe
des Borsenplatzes an. Insbesondere kdnnen je nach Borse und/oder
Wertpapierart bei der Maklergebiihr (Courtage) unterschiedliche Bemes-
sungsgrundlagen oder auch Pauschalpreise gelten. Genauere Informatio-
nen zur Hohe der Fremdkosten fur lhren individuellen Wertpapierauftrag

konnen Sie gerne bei Ihrem Wertpapierberater erfragen.

Sonstige Handelsplitze, insbes. ausldandische Borsen Es fallen unterschiedliche Gebiihren, Kosten oder Steuern nach Aufgabe
des Dritten/Drittlandes an. Genauere Informationen zur Hohe der Fremd-
kosten fiir lhren individuellen Wertpapierauftrag konnen Sie gerne bei

lhrem Wertpapierberater erfragen.

Umlagegebiihr Sofern der Verkauf in einer anderen Lagerstétte erfolgt, als der Kun-
denbestand verbucht ist, fallt eine Umlagegebiihr an. Der Betrag ist

lagerstellenabhéngig.

PremiumDepot

Pauschale Gebiihrvon 1,19 % p.a., mindestens 876,00 € (0,2975 %, mindestens 219,00 € je Quartal) die Berechnung erfolgt anteilig zum Quartalsultimo
auf den durchschnittlichen Quartals-Depotbestand riickwirkend fiir das abgelaufene Quartal, incl. der gesetzlichen Umsatzsteuer. Die pauschale Gebiihr
teilt sich zu je 50 % auf Transaktionsleistungen und Depotentgelt auf. Das Depotentgelt ist umsatzsteuerpflichtig. Der Trankaktionskostenanteil wird steu-
erlich jeweils riickwirkend in dem ,,allgemeinen Verlustverrechnungstopf* beriicksichtigt.

Mit der Gebiihr sind die jeweiligen Provisionen fiir 60 Orders (Freetrades) abgegolten, fremde Spesen/Gebiihren und Steuern werden durchgeleitet.

Das jahrliche Depotentgelt ist mit der pauschalen Gebuihr abgegolten.

Beim Vertrieb von Wertpapieren und der Vermittlung von Finanzprodukten erhdlt die Sparkasse in der Regel Zuwendungen von dritter Seite (z.B. Fondsge-
sellschaften oder Wertpapieremittenten). Hierzu zéhlen insbesondere Provisionen in diversen Formen von Ausgabeaufschldgen/Eintrittsgebiihren, die von
den Fondsgesellschaften bzw. Emittenten an die Vermittler gezahlt werden. Soweit sie derartige Zuwendungen erhdlt, wird sie diese an den Kunden vergu-
ten, sofern und soweit dies nicht in Einzelféllen gesetzlich oder durch den jeweiligen Produktanbieter ausgeschlossen ist oder das angebotene Produkt auf
Grundlage vertriebskostenfreier Nettotarife erworben wurde. Hiervon ausdriicklich ausgenommen sind Bestandsvergitungen.

Depotmandat durch GB PrivatBanking*

unter 1 Mio. Euro Depotvolumen 1,862 % p.a. auf den Kurswert von Aktien und aktiendhnlichen Produkten

0,876 % p.a. auf den Kurswert von Anleihen und anleihenahnlichen Produkten sowie auf das Guthaben auf dem
Verrechnungskonto

Alternativ wahlbar: 1,314 % p.a. auf den gesamten Kurswert aller Produkte sowie auf das Guthaben auf dem

Verrechnungskonto.

1,643 % p.a. auf den Kurswert von Aktien und aktiendhnlichen Produkten

0,767 % p.a. auf den Kurswert von Anleihen und anleihendhnlichen Produkten sowie auf das Guthaben auf dem
Verrechnungskonto

Alternativ wahlbar: 1,095 % p.a. auf den gesamten Kurswert aller Produkte sowie auf das Guthaben auf dem
Verrechnungskonto.

tiber 1 Mio. Euro Depotvolumen

* Die Abrechnung erfolgt jeweils zum Ende eines Kalenderquartals. MaBgeblich sind die sich jeweils am Quartalsende ergebenden Kurswerte und Guthaben. Beim Vertrieb von Wertpapieren
und der Vermittlung von Finanzprodukten erhélt die Sparkasse in der Regel Zuwendungen von dritter Seite (z. B. Fondsgesellschaften oder Wertpapieremittenten). Hierzu zéhlen insbesondere
Provisionen in diversen Formen von Ausgabeaufschldgen/Eintrittsgebiihren, die von den Fondsgesellschaften bzw. Emittenten an die Vermittler gezahlt werden. Soweit sie derartige Zuwendun-
gen erhdlt, wird sie diese an den Kunden vergtiten, sofern und soweit dies nicht in Einzelféllen gesetzlich oder durch den jeweiligen Produktanbieter ausgeschlossen ist oder das angebotene
Produkt auf Grundlage vertriebskostenfreier Nettotarife erworben wurde.

Stand: 01.04.2023. Alle Preise und Gebiihren beinhalten eine ggf. anfallende Umsatzsteuer.

Hinweis: Fur Leistungen, die nicht Gegenstand einer Vereinbarung oder im Preisaushang bzw. im Preis- und Leistungsverzeichnis aufgefiihrt sind und die
im Auftrag des Kunden oder in dessen mutmaBlichem Interesse erbracht werden und die, nach den Umstanden zu urteilen, nur gegen eine Vergiitung zu

erwarten sind, kann die Sparkasse ein nach MaRgabe der gesetzlichen Bestimmungen angemessenes Entgelt verlangen. Der Ersatz von Aufwendungen der
Sparkasse richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften.

Zum besseren Verstandnis der Kosten finden sich nachfolgend einige exemplarische Kostenberechnungen fiir gdngige
Geschiftsvorfdlle. Dabei ist zu beriicksichtigen, dass es sich um beispielhafte Kostenberechnungen handelt. Die
ausgewiesenen Kosten miissen nicht den Kosten entsprechen, die fiir die von lhnen gewiinschte Transaktion anfallen.



Exemplarischer Kostenausweis

fiir den Kauf einer Muster-Aktie é Stadtsparkasse

Kommissionsgeschaft im PlusDepot Diisseldorf

1) Auftragsdaten

Produkt: Muster-Aktie

Art des Geschéfts: Kauf Kommissionsgeschift
Anzahl Aktien: 100

Kurs Vortag (Schlusskurs): 100,00 EUR

Kurswert: 10.000,00 EUR

1) Aufstellung der Kostenpositionen und Vertriebsvergiitungen (Zuwendungen und Margen)

Einstiegskosten (einmalig)

Dienstleistungskosten* 54,00 EUR

Produktkosten 0,00 EUR

Fremdwédhrungskosten 0,00 EUR
Laufende Kosten (p.a.)

Dienstleistungskosten? 18,00 EUR

Produktkosten 0,00 EUR

Fremdwédhrungskosten 0,00 EUR
Ausstiegskosten

Dienstleistungskosten* 54,00 EUR

Produktkosten 0,00 EUR

Fremdwédhrungskosten 0,00 EUR

0,54 %
0,00 %
0,00 %

0,18 %
0,00 %
0,00 %

0,54 %
0,00 %
0,00 %

! Bei Ausfiihrung tiber in- oder ausléndische Borsen oder sonstige Handelsplatze konnen Fremdkosten in Form unterschiedlicher Gebiihren (z.B. Maklercourtage), Kosten oder Steuern nach Vorgabe

des Borsen-/Handelsplatzes anfallen.
2 Die Dienstleistungskosten (Depotentgelt) werden abhdngig von der Hohe des Depotbestandes erhoben.

111) Kostenzusammenfassung bei einer angenommenen Haltedauer von 5 Jahren

Dienstleistungskosten! 198,00 EUR 0,40 % p.a.
Produktkosten 0,00 EUR 0,00 % p.a.
Fremdwahrungskosten 0,00 EUR 0,00 % p.a.
Gesamtkosten 198,00 EUR 0,40 % p.a.
davon Zuwendung an die Sparkasse 0,00 EUR 0,00 % p.a.

(Bestandteil der Dienstleistungskosten)

Erlduterung:
Bei einer Haltedauer von 5 Jahren fallen 198,00 EUR an Kosten und Gebiihren an.

Die Berechnung beruht auf der Annahme, dass das Produkt 5 Jahre gehalten wird. Die tatsachlichen Kosten kénnen z.B. in Abh&dngigkeit der Haltedauer sowie

der Wertentwicklung des Produkts variieren. Die Zahlen sind Schatzungen und kdnnen in der Zukunft anders ausfallen.

IV) Auswirkungen der Kosten auf die Rendite

Die Kosten reduzieren die Rendite der Anlage wahrend der angenommenen Haltedauer wie folgt:

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr 4. Jahr 5. Jahr

Einstiegskosten 0,54 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %

Dienstleistungskosten Ifd. Kosten p.a.? 0,18 % 0,18 % 0,18 % 0,18 % 0,18 %
Ausstiegskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,54 %

Einstiegskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %

Produktkosten Ifd. Kosten p.a. 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Ausstiegskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %

Fremdwahrungskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Gesamtkosten 0,72 % 0,18 % 0,18 % 0,18 % 0,72 %

Erlduterung:

Die obige Tabelle zeigt die Auswirkungen der Kosten auf die Rendite. Hierbei werden sowohl Kosten beriicksichtigt, die direkt aus dem Produkt entnommen

werden, als auch Kosten, die von der Sparkasse in Rechnung gestellt werden, auf Grundlage unseres PlusDepots:

¢ Im ersten Jahr machen sich vor allem die Einstiegskosten bemerkbar, d. h. die Kosten fiir den Erwerb des Produkts.

¢ Im letzten Jahr machen sich vor allem die Ausstiegskosten bemerkbar, d. h. die Kosten fiir die VerduRerung des Produkts.
¢ Dielaufenden Kosten fallen in jedem Jahr in gleicher Hohe an.

Die Darstellung beschrankt sich auf die Auswirkungen der Kosten und enthdlt keine Aussage tUber die Hohe der Rendite, da diese nicht prognostiziert werden

kann.

3 Das Depotentgelt wird in Abhdngigkeit vom Depotbestand erhoben, d. h. sofern weitere Produkte im Depot gebucht sind und hhere Depotvolumen erreicht werden, kann sich das Depotentgelt

erhohen. Eventuelle Mindestentgelte (z.B. bei den Depotgebiihren) sind in der beispielhaften Darstellung nicht beriicksichtigt.
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Exemplarischer Kostenausweis
fiir den Kauf einer Muster-Anleihe é Stadtsparkasse

Kommissionsgeschaft im PlusDepot Diisseldorf

1) Auftragsdaten

Produkt: Muster-Anleihe

Art des Geschafts: Kauf Kommissionsgeschift
Nominal: 10.000,00 EUR

Kurs Vortag (Schlusskurs): 100 %

Kurswert: 10.000,00 EUR

I1) Aufstellung der Kostenpositionen und Vertriebsvergiitungen (Zuwendungen und Margen)

Einstiegskosten (einmalig)

Dienstleistungskosten* 54,00 EUR 0,54 %

Produktkosten? 0,00 EUR 0,00 %

Fremdwédhrungskosten 0,00 EUR 0,00 %
Laufende Kosten (p.a.)

Dienstleistungskosten® 18,00 EUR 0,18 %

Produktkosten 0,00 EUR 0,00 %

Fremdwahrungskosten 0,00 EUR 0,00 %
Ausstiegskosten?®

Dienstleistungskosten* 54,00 EUR 0,54 %

Produktkosten 0,00 EUR 0,00 %

Fremdwédhrungskosten 0,00 EUR 0,00 %

! Bei Ausfiihrung tiber in- oder ausléndische Borsen oder sonstige Handelsplatze konnen Fremdkosten in Form unterschiedlicher Gebiihren (z.B. Maklercourtage), Kosten oder Steuern nach Vorgabe
des Borsen-/Handelsplatzes anfallen.

2 auf den Kurswert

3Die Dienstleistungskosten (Depotentgelt) werden abh&ngig von der Hohe des Depotbestandes erhoben.

111) Kostenzusammenfassung bei einer angenommenen Haltedauer von 5 Jahren

Dienstleistungskosten? 198,00 EUR 0,40 % p.a.
Produktkosten 0,00 EUR 0,00 % p.a.
Fremdwahrungskosten 0,00 EUR 0,00 % p.a.
Gesamtkosten 198,00 EUR 0,40 % p.a.
davon Zuwendung an die Sparkasse 0,00 EUR 0,00 % p.a.

(Bestandteil der Dienstleistungskosten)

Erlduterung:

Bei einer Haltedauer von 5 Jahren fallen 198,00 EUR an Kosten und Gebuihren an.

Die Berechnung beruht auf der Annahme, dass das Produkt 5 Jahre gehalten wird. Bei Falligkeit entfallen die Ausstiegskosten. Die tatsdchlichen Kosten kon-
nen z.B. in Abhangigkeit der Haltedauer sowie der Wertentwicklung des Produkts variieren. Die Zahlen sind Schatzungen und kénnen in der Zukunft anders
ausfallen.

IV) Auswirkungen der Kosten auf die Rendite

Die Kosten reduzieren die Rendite der Anlage wahrend der angenommenen Haltedauer wie folgt:

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr 4. Jahr 5. Jahr

Einstiegskosten 0,54 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %

Dienstleistungskosten Ifd. Kosten p.a.* 0,18 % 0,18 % 0,18 % 0,18 % 0,18 %
Ausstiegskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,54 %

Einstiegskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %

Produktkosten Ifd. Kosten p.a. 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Ausstiegskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %

Fremdwahrungskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Gesamtkosten 0,72 % 0,18 % 0,18 % 0,18 % 0,72 %

Erlduterung:

Die obige Tabelle zeigt die Auswirkungen der Kosten auf die Rendite. Hierbei werden sowohl Kosten beriicksichtigt, die direkt aus dem Produkt entnommen

werden, als auch Kosten, die von der Sparkasse in Rechnung gestellt werden, auf Grundlage unseres PlusDepots:

¢ Im ersten Jahr machen sich vor allem die Einstiegskosten bemerkbar, d. h. die Kosten fiir den Erwerb des Produkts.

¢ Im letzten Jahr machen sich vor allem die Ausstiegskosten bemerkbar, d. h. die Kosten fiir die VerduRerung des Produkts.

¢ Dielaufenden Kosten fallen in jedem Jahr in gleicher Hohe an.

Die Darstellung beschrankt sich auf die Auswirkungen der Kosten und enthdlt keine Aussage tUber die Héhe der Rendite, da diese nicht prognostiziert werden

kann.

4 Das Depotentgelt wird in Abhangigkeit vom Depotbestand erhoben, d. h. sofern weitere Produkte im Depot gebucht sind und hohere Depotvolumen erreicht werden, kann sich das Depotentgelt
erhohen. Eventuelle Mindestentgelte (z.B. bei den Depotgebiihren) sind in der beispielhaften Darstellung nicht beriicksichtigt.
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Exemplarischer Kostenausweis

Kommissionsgeschaft

oo L3 .
far fien.Verkauf einer Muster- 5 Stadtsparkasse
Aktie! im PlusDepot Diisseldorf
1) Auftragsdaten
Produkt: Muster-Aktie
Art des Geschafts: Verkauf
Anzahl Aktien: 200,00
Kurs Vortag (Schlusskurs): 50,00 EUR
Kurswert: 10.000,00 EUR

I1) Aufstellung der Kostenpositionen

Ausstiegskosten (einmalig bei Verkauf)

Dienstleistungskosten?? 54,00 EUR
Produktkosten 0,00 EUR
Fremdwédhrungskosten 0,00 EUR

0,54 %
0,00 %
0,00 %

! Die exemplarische Kostenberechnung bezieht sich auf den Verkauf einer Aktie, auf Grundlage unseres PlusDepots. Bei anderen Produktgattungen kénnen abweichende Dienstleistungskosten

anfallen.

111) Kostenzusammenfassung

Dienstleistungskosten? 54,00 EUR 0,54 % p.a.
Produktkosten 0,00 EUR 0,00 % p.a.
Fremdwahrungskosten 0,00 EUR 0,00 % p.a.
Gesamtkosten 54,00 EUR 0,54 % p.a.

2 Bei Ausfiihrung liber in- oder ausldndische Borsen oder sonstige Handelsplatze kénnen Fremdkosten in Form unterschiedlicher Gebiihren (z.B. Maklercourtage), Kosten oder Steuern nach Vorgabe

des Borsen-/Handelsplatzes anfallen.
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Exemplarischer Kostenausweis

oo L .
fiir der! Kéuf eines l\{l.us.ter-Fonds 5 Stadtsparkasse
Kommissionsgeschaft im PlusDepot Diisseldorf
1) Auftragsdaten
Produkt: Muster-Fonds
Art des Geschafts: Kauf Kommissionsgeschift
Ausgabeaufschlag (vom Ausgabepreis): 3,614 %
Abrechnungsbetrag: 10.000,00 EUR

1) Aufstellung der Kostenpositionen und Vertriebsvergiitungen (Zuwendungen und Margen)

Einstiegskosten (einmalig)

Dienstleistungskosten* 361,40 EUR 3,61 %
davon Zuwendung an die Sparkasse 361,40 EUR 3,61 %
Produktkosten 0,00 EUR 0,00 %
Fremdwédhrungskosten 0,00 EUR 0,00 %
Laufende Kosten (p.a.)
Dienstleistungskosten'? 57,22 EUR 0,57 %
davon Zuwendung an die Sparkasse 42,22 EUR 0,42 %
Produktkosten 125,49 EUR 1,25 %
Fremdwahrungskosten 0,00 EUR 0,00 %

Ausstiegskosten (Riickgabe an Emittenten)

Dienstleistungskosten 0,00 EUR 0,00 %
Produktkosten 0,00 EUR 0,00 %
Fremdwédhrungskosten 0,00 EUR 0,00 %

* auf den Abrechnungsbetrag
2Die Dienstleistungskosten (Depotentgelt) werden abhé@ngig von der H6he des Depotbestandes erhoben.

111) Kostenzusammenfassung bei einer angenommenen Haltedauer von 5 Jahren

Dienstleistungskosten 647,50 EUR 1,30 % p.a.
Produktkosten 627,45 EUR 1,25 % p.a.
Fremdwahrungskosten 0,00 EUR 0,00 % p.a.
Gesamtkosten 1.274,95 EUR 2,55 % p.a.
davon Zuwendung an die Sparkasse 572,50 EUR 1,15 % p.a.

(Bestandteil der Dienstleistungskosten)

Erlduterung:

Bei einer Haltedauer von 5 Jahren fallen 1.274,95 EUR an Kosten und Gebiihren an.

Die Berechnung beruht auf der Annahme, dass das Produkt 5 Jahre gehalten wird. Die tatsachlichen Kosten kénnen z.B. in Abh&dngigkeit der Haltedauer sowie
der Wertentwicklung des Produkts variieren. Die Zahlen sind Schatzungen und kénnen in der Zukunft anders ausfallen.

IV) Auswirkungen der Kosten auf die Rendite

Die Kosten reduzieren die Rendite der Anlage wahrend der angenommenen Haltedauer wie folgt:

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr 4. Jahr 5.Jahr

Einstiegskosten 3,61 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %

Dienstleistungskosten Ifd. Kosten p.a.? 0,57 % 0,57 % 0,57 % 0,57 % 0,57 %
Ausstiegskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %

Einstiegskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %

Produktkosten Ifd. Kosten p.a. 1,25 % 1,25 % 1,25 % 1,25 % 1,25 %
Ausstiegskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %

Fremdwahrungskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Gesamtkosten 5,43 % 1,82 % 1,82 % 1,82 % 1,82 %

Erlduterung:

Die obige Tabelle zeigt die Auswirkungen der Kosten auf die Rendite. Hierbei werden sowohl Kosten beriicksichtigt, die direkt aus dem Produkt entnommen

werden, als auch Kosten, die von der Sparkasse in Rechnung gestellt werden, auf Grundlage unseres PlusDepots:

¢ Im ersten Jahr machen sich vor allem die Einstiegskosten bemerkbar, d. h. die Kosten fiir den Erwerb des Produkts.

¢ Die laufenden Kosten fallen in jedem Jahr in gleicher Héhe an.

Die Darstellung beschrankt sich auf die Auswirkungen der Kosten und enthdlt keine Aussage (liber die H6he der Rendite, da diese nicht prognostiziert

werden kann.

3 Das Depotentgelt wird in Abhdngigkeit vom Depotbestand erhoben, d. h. sofern weitere Produkte im Depot gebucht sind und hhere Depotvolumen erreicht werden, kann sich das Depotentgelt
erh6hen. Etwaige Mindestentgelte (z.B. bei den Depotgebiihren) sind in der beispielhaften Darstellung nicht beriicksichtigt.

Hinweis:

Bei diesem Muster-Fonds handelt es sich um einen Aktienfonds.
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Exemplarischer Kostenausweis

[ ]
fiir den Kauf eines Muster-Zertifikats &5 Stadtsparkasse

Kommissionsgeschéft Disseldorf

1) Auftragsdaten

Produkt: Muster-Zertifikat

Art des Geschafts: Kauf Kommissionsgeschéft Zeichnungsphase
Nominal: 10.000,00 EUR

Kurs: 100,00 %

Kurswert: 10.000,00 EUR

1) Aufstellung der Kostenpositionen und Vertriebsvergiitungen (Zuwendungen und Margen)

Einstiegskosten (einmalig)

Dienstleistungskosten* 100,00 EUR 1,00 %
davon Zuwendung an die Sparkasse 100,00 EUR 1,00 %
Produktkosten 60,00 EUR 0,60 %
Fremdwédhrungskosten 0,00 EUR 0,00 %
Laufende Kosten (p.a.)
Dienstleistungskosten? 18,00 EUR 0,18 %
davon Zuwendung an die Sparkasse 0,00 EUR 0,00 %
Produktkosten 0,00 EUR 0,00 %
Fremdwdhrungskosten 0,00 EUR 0,00 %
Ausstiegskosten (Riickgabe an Emittenten)
Dienstleistungskosten 0,00 EUR 0,00 %
Produktkosten 0,00 EUR 0,00 %
Fremdwédhrungskosten 0,00 EUR 0,00 %
L auf den Kurswert
2Die Dienstleistungskosten (Depotentgelt) werden abhé@ngig von der Hohe des Depotbestandes erhoben.
111) Kostenzusammenfassung bei einer angenommenen Haltedauer bis Filligkeit (Laufzeit 2 Jahre)
Dienstleistungskosten 136,00 EUR 0,68 % p.a.
Produktkosten 60,00 EUR 0,30 % p.a.
Fremdwahrungskosten 0,00 EUR 0,00 % p.a.
Gesamtkosten 196,00 EUR 0,98 % p.a.
davon Zuwendung an die Sparkasse 100,00 EUR 0,50 % p.a.

(Bestandteil der Dienstleistungskosten)

Erlduterung:
Bei einer Haltedauer bis zur Endfélligkeit fallen 183,80 EUR an Kosten und Gebiihren an.

Die Berechnung beruht auf der Annahme, dass das Produkt iiber die gesamte empfohlene Haltedauer gehalten wird. Die tatséchlichen Kosten kénnen z.B. in
Abhédngigkeit der Haltedauer sowie der Wertentwicklung des Produkts variieren. Die Zahlen sind Schatzungen und kénnen in der Zukunft anders ausfallen.

IV) Auswirkungen der Kosten auf die Rendite

Die Kosten reduzieren die Rendite der Anlage wéhrend der angenommenen Haltedauer wie folgt:

1. Jahr 2. Jahr

Einstiegskosten 1,00 % 0,00 %

Dienstleistungskosten Ifd. Kosten p.a.? 0,18 % 0,18 %
Ausstiegskosten 0,00 % 0,00 %

Einstiegskosten 0,60 % 0,00 %

Produktkosten Ifd. Kosten p.a. 0,00 % 0,00 %
Ausstiegskosten 0,00 % 0,00 %

Fremdwahrungskosten 0,00 % 0,00 %
Gesamtkosten 1,78 % 0,18 %

Erlduterung:

Die obige Tabelle zeigt die Auswirkungen der Kosten auf die Rendite. Hierbei werden sowohl Kosten beriicksichtigt, die direkt aus dem Produkt entnommen

werden, als auch Kosten, die von der Sparkasse in Rechnung gestellt werden, auf Grundlage unseres PlusDepots:
¢ Im ersten Jahr machen sich vor allem die Einstiegskosten bemerkbar, d. h. die Kosten fiir den Erwerb des Produkts.
¢ Die laufenden Kosten fallen in jedem Jahr in gleicher H6he an.

Die Darstellung beschrankt sich auf die Auswirkungen der Kosten und enthdlt keine Aussage Uber die Ho6he der Rendite, da diese nicht prognostiziert werden

kann.

3 In den Ifd. Kosten p.a. ist ein jahrliches Depotentgelt in H6he von 18,00 EUR enthalten. Das Depotentgelt wird in Abh&ngigkeit vom Depotbestand erhoben, d. h. sofern weitere Produkte im Depot
gebucht sind und héhere Depotvolumen erreicht werden, kann sich das Depotentgelt erhohen. Eventuelle Mindestentgelte (z. B. bei den Depotgebihren) sind in der beispielhaften Darstellung

nicht beriicksichtigt.
Hinweis:
Bei diesem Muster-Zertifikat handelt es sich um eine Aktienanleihe mit zweijahriger Laufzeit.
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Exemplarischer Kostenausweis
fiir ein Muster-OTC-Derivat
Vermittlungsgeschift

1) Auftragsdaten

Produkt:

Art des Geschifts:

Nominal:

Pramie (nicht relevant bei Zinsswap):
Wechselkurs (nicht relevant bei Zinsswap):
Zahlung:

[ ]
5 Stadtsparkasse
Diisseldorf

Zinsswap
Vermittlungsgeschaft
400.000,00 EUR

0,00 EUR

Die Kosten werden tber den anfanglichen negativen Marktwert abgegolten.

I1) Aufstellung der Kostenpositionen und Vertriebsvergiitungen (Zuwendungen)

Einstiegskosten (einmalig)
Dienstleistungskosten

davon Zuwendung an die Sparkasse

Produktkosten
Fremdwédhrungskosten

Laufende Kosten (p.a.)
Dienstleistungskosten
Produktkosten
Fremdwédhrungskosten

Ausstiegskosten bei Filligkeit (einmalig)
Dienstleistungskosten
Produktkosten
Fremdwédhrungskosten

4.863,78 EUR 1,22 %
4.863,78 EUR 1,22 %
1.215,95 EUR 0,30 %
0,00 EUR 0,00 %
0,00 EUR 0,00 %
0,00 EUR 0,00 %
0,00 EUR 0,00 %
0,00 EUR 0,00 %
0,00 EUR 0,00 %
0,00 EUR 0,00 %

111) Kostenzusammenfassung bei einer angenommenen Haltedauer von mindestens 5 Jahren

Dienstleistungskosten 4.863,78 EUR 0,24 % p.a.
Produktkosten 1.215,95 EUR 0,06 % p.a.
Fremdwahrungskosten 0,00 EUR 0,00 % p.a.
Gesamtkosten 6.079,73 EUR 0,30 % p.a.
davon Zuwendung an die Sparkasse 4.863,78 EUR 0,24 % p.a.
(Bestandteil der Dienstleistungskosten)
IV) Auswirkungen der Kosten im Zeitverlauf
Die Kosten verteilen sich wahrend der angenommenen Haltdauer wie folgt:
1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr 4. Jahr 5. Jahr
Einstiegskosten 1,22 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Dienstleistungskosten Ifd. Kosten p.a. 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Ausstiegskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Einstiegskosten 0,30 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Produktkosten Ifd. Kosten p.a. 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Ausstiegskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Fremdwahrungskosten 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Gesamtkosten 1,52 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Erlduterung:
Die Kosten miissen nicht bezahlt werden, jedoch startet der Vertrag mit einem anfdanglichen negativen Marktwert. Wéahrend der Laufzeit fallen keine weiteren
Kosten an.
Hinweis:

Bei den angegebenen Kosten handelt es sich um eine bestmdgliche Schatzung. Die tatsadchlichen Kosten kénnen aufgrund von Marktschwankungen abwei-
chen. Wird das Geschaft vor Ende der Laufzeit terminiert (glattgestellt), konnen weitere Kosten fiir den Kunden anfallen.
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Darstellung mdglicher Interessenkonflikte

Damit sich mogliche Interessenkonflikte zwischen uns, unse-
rer Geschaftsleitung, unseren Beschaftigten und vertraglich
gebundenen Vermittlern oder anderen Personen, die mit

uns direkt oder indirekt durch Kontrolle verbunden sind, und
lhnen oder zwischen den Kunden untereinander nicht auf

die Kundeninteressen, einschliel3lich deren Nachhaltigkeits-
praferenzen, auswirken, stellen wir lhnen in den Abschnitten I.
bis lll. mégliche Interessenkonflikte und unter Abschnitt IV. die
von uns zum Schutz lhrer Interessen getroffenen MaRnahmen
dar.
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In unserem Haus konnen Interessenkonflikte auftreten
zwischen unseren Kunden und unserem Haus, den in unse-
rem Haus beschaftigten oder mit diesen verbundenen rele-
vanten Personen, inkl. unserer Geschéftsleitung, Personen,
die durch Kontrolle mit unserem Haus verbunden sind und
anderen Kunden bei folgenden Wertpapierdienstleistungen
und Wertpapiernebendienstleistungen:
Finanzkommissionsgeschift (Anschaffung oder VerdulRe-
rung von Finanzinstrumenten im eigenen Namen fiir fremde
Rechnung),

Eigenhandel (Anschaffung oder VerduRerung von Finanz-
instrumenten fiir eigene Rechnung als Dienstleistung fiir
andere),

Eigengeschift (Anschaffung oder VerduBerung von Finanz-
instrumenten fiir eigene Rechnung jedoch nicht als Dienst-
leistung fiir andere),

Abschlussvermittlung (Anschaffung oder VerdufRerung von
Finanzinstrumenten in fremdem Namen fiir fremde Rech-
nung),

Anlagevermittlung (Vermittlung von Geschéften tiber die
Anschaffung und die VerduRerung von Finanzinstrumenten
oder deren Nachweis),

Emissionsgeschift (Ubernahme von Finanzinstrumenten
fiir eigenes Risiko zur Platzierung oder die Ubernahme
gleichwertiger Garantien),

Platzierungsgeschéft (Platzierung von Finanzinstrumenten
ohne feste Ubernahmeverpflichtung),
Finanzportfolioverwaltung (Verwaltung einzelner oder
mehrerer in Finanzinstrumenten angelegter Vermaogen fiir
andere mit Entscheidungsspielraum),

Anlageberatung (Abgabe von persdnlichen Empfehlungen
an Kunden oder deren Beauftragte, die sich auf Geschiafte
mit bestimmten Finanzinstrumenten beziehen, sofern die
Empfehlung auf eine Priifung der persénlichen Umstédnde
des Anlegers gestitzt oder als fiir ihn geeignet dargestellt
wird und nicht ausschlieBlich Gber Informationsverbrei-
tungskanile oder fiir die Offentlichkeit bekannt gegeben
wird),

Depotgeschaft (Verwahrung und Verwaltung von Finanz-
instrumenten fiir andere und damit verbundene Dienstleis-
tungen),

Gewdhrung von Krediten oder Darlehen an andere fiir die
Durchfiihrung von Wertpapierdienstleistungen, sofern das
Unternehmen, das den Kredit oder das Darlehen gewdhrt,
an diesen Geschaften beteiligt ist,

Beratung von Unternehmen Uber die Kapitalstruktur, die
industrielle Strategie sowie die Beratung und das Angebot

IV.

von Dienstleistungen bei Unternehmenskaufen und Unter-
nehmenszusammenschliissen,

Devisengeschifte, die im Zusammenhang mit Wertpapier-
dienstleistungen stehen,

Erstellung, Verbreitung oder Weitergabe von Finanz-
analysen/Anlageempfehlungen oder anderen Informationen
Uber Finanzinstrumente oder deren Emittenten, die direkt
oder indirekt eine Empfehlung fiir eine bestimmte Anlage-
entscheidung enthalten,

Dienstleistungen, die in Zusammenhang mit dem Emis-
sionsgeschaft stehen und Dienstleistungen, die sich auf
einen Basiswert im Sinne von §2 Absatz 3 Nr.2 oder 5 WpHG
beziehen.

. Insbesondere aber auch aus persdnlichen Beziehungen

relevanter Personen (Geschéftsleiter oder Mitarbeiter oder
mit diesen verbundene Personen) unseres Hauses mit Emit-
tenten von Finanzinstrumenten, z.B. iiber die Mitwirkung

in Aufsichts-/Verwaltungs- oder Beirdten, bzw. von Emit-
tenten von Finanzinstrumenten mit unserem Haus (z.B. als
Kunden unseres Hauses) sowie aus Beziehungen unseres
Hauses zu Emittenten von Finanzinstrumenten dadurch,
dass der jeweilige Emittent Tochterunternehmen unseres
Hauses ist oder unser Haus an dem jeweiligen Emittenten
von Finanzinstrumenten direkt oder indirekt beteiligt ist.
Daneben kann es zu Interessenkonflikten kommen, wenn
unser Haus an Emissionen des jeweiligen Emittenten von
Finanzinstrumenten mitwirkt, Kredit-/Garantiegeber des
jeweiligen Emittenten von Finanzinstrumenten ist, an der
Erstellung einer Finanzanalyse/Anlageempfehlung zum
jeweiligen Emittenten von Finanzinstrumenten beteiligt
ist, Zahlungen an/von den/dem jeweiligen Emittenten von
Finanzinstrumenten erbringt/erhdlt, mit dem jeweiligen
Emittenten von Finanzinstrumenten Kooperationen einge-
gangen ist oder mit dem jeweiligen Emittenten von Finanz-
instrumenten gemeinsame direkte oder indirekte Tochter-
unternehmen/Beteiligungen betreibt/hilt.

Es kdnnen Interessenkonflikte auch dadurch auftreten, dass

a. unserem Haus oder einzelnen relevanten Personen unse-
res Hauses Informationen vorliegen, die zum Zeitpunkt
eines Kundengeschifts noch nicht 6ffentlich bekannt
sind,

b. Anreize zur Bevorzugung eines bestimmten Finanz-
instruments z.B. bei Analyse, Beratung, Empfehlung
oder Auftragsausfiihrung vorliegen.

c. Grundsatze oder Ziele, die den Umsatz, das Volumen
oder den Ertrag der im Rahmen der Anlageberatung
empfohlenen Geschéfte unmittelbar oder mittelbar be-
treffen (Vertriebsvorgaben), aufgestellt werden.

Zur weitgehenden Vermeidung dieser Interessenkonflikte
ist unser Haus Teil einer mehrstufigen Organisation mit
entsprechender Aufgabenverteilung zwischen Sparkassen,
Landesbanken und Dienstleistern.

Wir als Wertpapierfirma selbst wie auch unsere Mitarbeiter
sind entsprechend der gesetzlichen Grundlagen verpflich-



Darstellung moglicher Interessenkonflikte

tet, die unter Ziffer I. genannten Wertpapierdienstleistungen

und Wertpapiernebendienstleistungen ehrlich, redlich und

professionell im Interesse unserer Kunden zu erbringen und

Interessenkonflikte soweit méglich zu vermeiden.

Unabhdngig davon haben wir eine Compliance-Organisation

eingerichtet, die insbesondere folgende Mallnahmen um-

fassen kann:

a. Die Einrichtung von Vertraulichkeitsbereichen mit soge-
nannten ,,Chinese Walls*, d. h. virtuelle bzw. tatséchliche
Barrieren zur Beschréankung des Informationsflusses.

b. Alle Mitarbeiter, bei denen im Rahmen ihrer Tatigkeit In-
teressenkonflikte auftreten kénnen, sind zur Offenlegung
aller ihrer Geschéfte in Finanzinstrumenten verpflichtet.

c. Fuhrungvon Beobachtungs- bzw. Sperrlisten, in die
Finanzinstrumente, in denen es zu Interessenkonflik-
ten kommen kann, aufgenommen werden. Geschifte in
Finanzinstrumenten aus der Beobachtungsliste bleiben
erlaubt, werden aber zentral beobachtet; Geschafte in
Finanzinstrumenten aus der Sperrliste sind untersagt.

d. Fiuhrung einer Insiderliste. In diese Liste werden anlass-
bezogen alle relevanten Personen unseres Hauses, die
bestimmungsgemaR Insiderinformationen haben (u.a.
mit Zeitpunkt und Art der Information), aufgenommen.

e. Einelaufende Kontrolle aller Geschéfte derin unserem
Haus tatigen relevanten Personen.

f. Bei Ausfiihrung von Auftragen handeln wir entsprechend
unserer Allgemeinen Grundsatze der Auftragsausfiih-
rung (siehe ab Seite 30) bzw. der Weisung des Kunden.

g. Regelungen tiber die Annahme von Geschenken und
sonstigen Vorteilen.

h. Schulung unserer Mitarbeiter.

i. Uberwachung der Einhaltung der Kundeninteressen bei
Ausgestaltung und Umsetzung der Vertriebsvorgaben.

j. Beriicksichtigung der Kundeninteressen im Rahmen der
Einrichtung, sachgerechten Ausgestaltung und Umset-
zung des Vergiitungssystems.

k. Beriicksichtigung der Kundeninteressen im Rahmen der
Produktiiberwachung.

V. Sind Interessenkonflikte in Einzelfdllen ausnahmsweise
nicht durch die obige Aufgabenteilung oder unsere Compli-
ance-Organisation vermeidbar, werden wir unsere Kunden
entsprechend dieser Policy darauf hinweisen. Wir werden
ggf. in diesen Fdllen auf eine Beurteilung, Beratung oder
Empfehlung zum jeweiligen Finanzinstrument verzichten.

VI.

Auf Wunsch werden wir Ihnen weitere Einzelheiten zu diesen
moglichen Interessenkonflikten zur Verfligung stellen.

Stand: 03/2022

Allgemeine Informationen fiir Kunden

iber Zuwendungen

Fir Ihre Vermbgensanlage in Wertpapieren und sonstigen Fi-
nanzinstrumenten bieten wir lhnen eine umfassende Informa-
tion und individuelle Beratung an. Insbesondere unterstiitzen
wir Sie fachkundig, eine Anlageentscheidung unter Beriicksich-
tigung lhrer Kenntnisse und Erfahrungen in Geschéaften mit
Finanzinstrumenten, lhrer finanziellen Verhéltnisse, Anlagezie-
le und lhrer Risikobereitschaft zu treffen. Auch im Nachgang
lhrer Anlageentscheidung unterstiitzen wir Sie. Auf Wunsch
Uberprifen wir mit lhnen im Rahmen eines Beratungsge-
sprachs, ob Ihre Finanzinstrumente weiterhin fiir Sie geeignet
sind. Dieser Service ist fiir uns mit einem kostenintensiven
personellen und organisatorischen Aufwand verbunden. Zur
Deckung dieses Aufwandes erhalten wir Vertriebsvergiitungen
in Form von Zuwendungen unserer Vertriebspartner oder in
Form von Margen, die wir aus der Differenz von Einkaufs- und
Verkaufspreisen generieren. Zuwendungen kénnen in Form von
Geldzahlungen oder sonstigen geldwerten Vorteilen gewahrt
werden. Werden Zuwendungen in Form von Geldzahlungen
erbracht, ist zwischen einmaligen und laufenden Zahlungen zu
unterscheiden. Einmalige Zuwendungen werden an uns von
unseren Vertriebspartnern als einmalige, umsatzabhangige
Vergiitung geleistet. Laufende Zuwendungen werden an uns

von unseren Vertriebspartnern als wiederkehrende, bestands-
abhdngige Vergiitung geleistet. Zuwendungen in Form von
geldwerten Vorteilen (teilweise auch nur als geringwertiger
Vorteil) kénnen wir von Produkt- und Dienstleistungsanbietern
erhalten. Im Wesentlichen handelt es sich dabei um:
- Mitarbeiterorientierte Sachleistungen, z.B.

— technische Unterstiitzungsleistungen,

— Informationsmaterial zu Produkten und Markt,

— allgemeine Vertriebsunterstiitzung.
- Mitarbeiterorientierte Dienstleistungen, z.B.

— SchulungsmaBnahmen,

— Vortrage, Fachtagungen,

— Beratungsleistungen.
- Kundenorientierte Sach- und Dienstleistungen, z.B.

— Vertriebsmaterial,

— Kundenveranstaltungen und -vortrage,

— Give-aways.
Dabei stellen wir organisatorisch jeweils sicher, dass diese Zu-
wendungen lhren Interessen als Kunde nicht entgegenstehen,
sondern dafiir eingesetzt werden, die Qualitdt der von uns
erbrachten Wertpapierdienstleistungen und Wertpapierneben-
dienstleistungen aufrechtzuerhalten und weiter zu verbessern.
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Allgemeine Informationen fiir Kunden tiber Zuwendungen

Unabhéngig hiervon informieren wir Sie jeweils liber die aktu-

ellen Vertriebsvergtitungen bzgl. empfohlener Finanzinstru-

mente, die wir von unseren Vertriebspartnern insbesondere

- beim Vertrieb von Anteilen an Investmentvermdégen,

- beim Vertrieb verzinslicher Wertpapiere,

- beim Vertrieb von Zertifikaten und strukturierten Anleihen
oder

- bei Zeichnung von Aktienneuemissionen

erhalten. Dariiber hinaus finden Sie nachfolgend allgemeine

Informationen zu Vertriebsvergiitungen (Zuwendungen oder

Margen), mit denen wir eine gréo3tmdogliche Transparenz als

Grundlage fiir lhre Anlageentscheidung schaffen wollen.

1. Anteile an Investmentvermégen
Einmalige Zuwendung: Fondsgesellschaften erheben bei
der Ausgabe von Fondsanteilen einen Ausgabeaufschlag,
der uns bis zur Hohe des gesamten Ausgabeaufschlages als
einmalige Zuwendung zuflieRen kann. Die H6he des Ausga-
beaufschlages betrdgt in der Regel beispielsweise bei Ren-
tenfonds zwischen 0,1 und 5,5 % des Nettoinventarwerts
des Anteils und bei Aktienfonds, offenen Immobilienfonds
und Misch- bzw. Dachfonds zwischen 0,1 und 5,75 % des
Nettoinventarwerts des Anteils.
Laufende Zuwendung: Bei Fonds ohne Ausgabeaufschlag
wird kein Ausgabeaufschlag erhoben, sondern dem Fonds-
vermdgen zur Verbesserung der Qualitdt unserer Dienstleis-
tungserbringung eine laufende Zuwendung entnommen.
Diese laufende Zuwendung erhalten wir fiir den Zeitraum, in
dem Sie die Fondsanteile in lhrem Depot verwahren lassen.
Teilweise erhalten wir auch bei Fonds mit Ausgabeaufschlag
eine laufende Zuwendung, die typischerweise geringer aus-
fallt als bei Fonds ohne Ausgabeaufschlag. Die Hohe der lau-
fenden Zuwendung betragt in der Regel beispielsweise bei
Rentenfonds zwischen 0,1 und 1,2 % p.a., bei Aktienfonds
zwischen 0,1 und 1,5 % p. a., bei offenen Immobilienfonds
zwischen 0,1 und 0,6 % p.a. und bei Misch- bzw. Dachfonds
zwischen 0,1 und 1,7 % p.a.

2. Verzinsliche Wertpapiere
Sofern wir lhnen verzinsliche Wertpapiere (Anleihen) im
Wege des Festpreisgeschifts verkaufen, vereinbaren wir
mit lhnen einen Kaufpreis und vereinnahmen daraus eine
Marge. Liegt dem Erwerb durch Sie kein Festpreisgeschaft
zugrunde, so erhalten wir fiir den Vertrieb von verzinslichen
Wertpapieren eine einmalige Zuwendung vom Emittenten
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oder Vertriebspartner. Die Hohe der Marge bzw. Zuwendung
variiert je nach Laufzeit des jeweiligen Wertpapiers und
betragt in der Regel zwischen 0,1 und 3,5 % des Kurswerts
oder des Nennwerts.

3. Zertifikate und strukturierte Anleihen

Einmalige Vertriebsvergiitung: Sofern wir lhnen Zertifikate
oder strukturierte Anleihen im Wege des Festpreisgeschifts
verkaufen, vereinbaren wir mit Ihnen einen Kaufpreis und
vereinnahmen daraus eine Marge. Liegt dem Erwerb durch
Sie kein Festpreisgeschéft zugrunde, so erhalten wir fiir den
Vertrieb von Zertifikaten oder strukturierten Anleihen eine
einmalige Zuwendung vom Emittenten oder Vertriebspart-
ner. Die H6he der Marge bzw. Zuwendung variiert je nach
Produktausgestaltung (Aktienanleihen, Bonus-Zertifikate,
Express-Zertifikate, Kapitalschutzzertifikate, Zinsanleihen
usw.) und Laufzeit und betrdgt in der Regel zwischen 0,1
und 5 % des Kurswerts oder des Nennwerts.

Laufende Zuwendung: In Ausnahmefallen fallen auch im Zu-
sammenhang mit dem Vertrieb von Zertifikaten oder struk-
turierten Anleihen laufende Zuwendungen an, solange sich
die entsprechenden Zertifikate oder strukturierte Anleihen
in lhrem Depot befinden. Sofern auch bei dem Vertrieb von
Zertifikaten oder strukturierten Anleihen laufende Zuwen-
dungen gezahlt werden, betragt die laufende Zuwendung in
der Regel zwischen 0,1 und 1,5% p.a.

4. Aktienneuemissionen
Bei Zeichnung von Aktienneuemissionen erhalten wir in
manchen Fdllen vom Emittenten nach Zuteilung eine Vergii-
tung auf die Gesamtzuteilungssumme. Die Rahmenbedin-
gungen werden vom Emittenten bzw. dem Emissionskon-
sortium festgelegt. Ob und in welcher Hohe Zuwendungen
flieBen, teilt Ihnen Ihr Kundenberater mit.

5. Andere Finanzinstrumente
Soweit wir Zuwendungen beziiglich anderer Finanz-
instrumente erhalten, werden wir lhnen diese im Einzelfall
gesondert mitteilen.

Stand: 01/2024



Bedingungen fiir Wertpapiergeschafte

Fassung November 2018

Diese Sonderbedingungen gelten fiir den Kauf oder Verkauf so-
wie fur die Verwahrung von Wertpapieren, und zwar auch dann,
wenn die Rechte nicht in Urkunden verbrieft sind (nachstehend
~Wertpapiere“).

Geschéfte in Wertpapieren

1. Formen des Wertpapiergeschifts/Verzicht des Kunden
auf Herausgabe von Vertriebsvergiitungen
1.1 Kommissions-/Festpreisgeschdfte
Sparkasse und Kunde schlieRen Wertpapiergeschafte in Form
von Kommissionsgeschéaften (1.2) oder Festpreisgeschéften
(1.3) ab.
1.2 Kommissionsgeschéfte
Fihrt die Sparkasse Auftrage ihres Kunden zum Kauf oder Ver-
kauf von Wertpapieren als Kommissiondrin aus, schlief3t sie
fir Rechnung des Kunden mit einem anderen Marktteilnehmer
oder einer Zentralen Gegenpartei ein Kauf- oder Verkaufsge-
schift (Ausfiihrungsgeschaft) ab oder sie beauftragt einen
anderen Kommissionar (Zwischenkommissionér), ein Ausfih-
rungsgeschaft abzuschlieBen. Im Rahmen des elektronischen
Handels an einer Bérse kann der Auftrag des Kunden auch
gegen die Sparkasse oder den Zwischenkommissionar unmit-
telbar ausgefiihrt werden, wenn die Bedingungen des Borsen-
handels dies zulassen.
1.3 Festpreisgeschifte
Vereinbaren Sparkasse und Kunde miteinander fiir das einzelne
Geschéft einen festen oder bestimmbaren Preis (Festpreisge-
schéft), so kommt ein Kaufvertrag zustande; dementsprechend
Uibernimmt die Sparkasse vom Kunden die Wertpapiere als
Kduferin, oder sie liefert die Wertpapiere an ihn als Verkduferin.
Die Sparkasse berechnet dem Kunden den vereinbarten Preis,
bei verzinslichen Schuldverschreibungen zuziiglich aufgelaufe-
ner Zinsen (Stiickzinsen).
1.4 Verzicht des Kunden auf Herausgabe von Vertriebs-
vergiitungen
Die Sparkasse erhdlt im Zusammenhang mit Wertpapierge-
schiéften, die sie mit Kunden tuber Anteile an Investmentver-
mogen, Zertifikate oder strukturierte Anleihen, verzinsliche
Wertpapiere und andere Finanzinstrumente abschliet, um-
satzabhdngige Zahlungen von Dritten (z. B. Kapitalverwaltungs-
gesellschaften, EU-Verwaltungsgesellschaften, auslédndischen
Verwaltungsgesellschaften, Zertifikate-/Anleiheemittenten, an-
deren Wertpapierdienstleistungsunternehmen, einschliefRlich
Unternehmen der Sparkassen-Finanzgruppe), die diese an die
Sparkasse fiir den Vertrieb der Wertpapiere leisten (,Vertriebs-
verglitungen®). Vertriebsvergiitungen werden als einmalige
und als laufende Vertriebsvergutungen gezahlt.
Einmalige Vertriebsvergutungen fallen beim Vertrieb von An-
teilen an Investmentvermdgen, Zertifikaten oder strukturierten
Anleihen und verzinslichen Wertpapieren an. Sie werden von
dem Dritten als einmalige, umsatzabhangige Vergiitung an

die Sparkasse geleistet. Die H6he der einmaligen Vertriebsver-
gltung betragt in der Regel beispielsweise bei Rentenfonds
zwischen 0,1 und 5,5 % des Nettoinventarwerts des Anteils, bei
Aktienfonds, offenen Immobilienfonds und Misch- bzw. Dach-
fonds zwischen 0,1 und 5,75 % des Nettoinventarwerts des An-
teils, bei Zertifikaten und strukturierten Anleihen zwischen 0,1
und 5% des Nennbetrages und bei verzinslichen Wertpapieren
zwischen 0,1 und 3,5 % des Nennbetrages.

Laufende Vertriebsvergiitungen fallen im Zusammenhang

mit dem Verkauf von Anteilen an Investmentvermégen und in
Ausnahmefédllen im Zusammenhang mit dem Verkaufvon Zer-
tifikaten oder strukturierten Anleihen und verzinslichen Wert-
papieren an. Sie werden von dem Dritten als wiederkehrende,
bestandsabhdngige Vergiitung an die Sparkasse geleistet. Die
Hohe der laufenden Vertriebsvergiitung betragt in der Regel
beispielsweise bei Rentenfonds zwischen 0,1 und 1,2 % p.a.,
bei Aktienfonds zwischen 0,1 und 1,5 % p.a., bei offenen Im-
mobilienfonds zwischen 0,1 und 0,6 % p.a. und bei Misch- bzw.
Dachfonds zwischen 0,1 und 1,7 % p.a. Sofern auch bei dem
Vertrieb von Zertifikaten oder strukturierten Anleihen und
verzinslichen Wertpapieren laufende Vertriebsvergitungen
gezahlt werden, betrdgt die laufende Vertriebsvergiitung in
der Regel zwischen 0,1 und 1,5 % p.a. Einzelheiten zu den Ver-
triebsvergiitungen teilt die Sparkasse dem Kunden jeweils vor
dem Abschluss eines Wertpapiergeschafts mit.

Der Kunde erklart sich damit einverstanden, dass die Sparkasse
die von dem Dritten an sie geleisteten Vertriebsvergiitungen
behdlt, vorausgesetzt, dass die Sparkasse die Vertriebsvergii-
tungen nach den Vorschriften des Wertpapierhandelsgesetzes
(insbesondere 870 WpHG) annehmen darf. Insoweit treffen

der Kunde und die Sparkasse die von der gesetzlichen Rege-
lung des Rechts der Geschaftsbesorgung (88675, 667 BGB,
384 HGB) abweichende Vereinbarung, dass ein Anspruch des
Kunden gegen die Sparkasse auf Herausgabe der Vertriebs-
vergiitungen nicht entsteht. Ohne diese Vereinbarung miisste
die Sparkasse — die Anwendbarkeit des Rechts der Geschafts-
besorgung auf alle zwischen der Sparkasse und dem Kunden
geschlossenen Wertpapiergeschéfte unterstellt — die Vertriebs-
vergitungen an den Kunden herausgeben.

2. Allgemeine Grundsdtze der Auftragsausfiihrung fiir
Wertpapiergeschifte
Die Sparkasse fiihrt Wertpapiergeschafte nach ihren jeweils
geltenden Allgemeinen Grundsédtzen der Auftragsausfiihrung
aus. Diese Grundsatze sind Bestandteil der Sonderbedingun-
gen. Die Sparkasse ist berechtigt, die Allgemeinen Grundsatze
der Auftragsausfiihrung entsprechend den aufsichtsrechtlichen
Vorgaben zu dndern. Uber die Anderungen der Allgemeinen
Grundsdtze der Auftragsausfiihrung wird die Sparkasse den
Kunden jeweils informieren.
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Besondere Regelungen fiir das Kommissionsgeschaft

3. Usancen/Unterrichtung/Preis

3.1 Geltung von Rechtsvorschriften/Usancen/Geschifts-
bedingungen

Die Ausfiihrungsgeschafte unterliegen den fur den Wertpa-

pierhandel am Ausfiihrungsplatz geltenden Rechtsvorschriften

und Geschéftsbedingungen (Usancen); daneben gelten die

Allgemeinen Geschdftsbedingungen des Vertragspartners der

Sparkasse.

3.2 Unterrichtung

Uber die Ausfiihrung des Auftrags wird die Sparkasse den Kun-

den unverziiglich unterrichten. Wurde der Auftrag des Kunden

im elektronischen Handel an einer Borse gegen die Sparkasse

oder den Zwischenkommissiondr unmittelbar ausgefiihrt, be-

darf es keiner gesonderten Benachrichtigung.

3.3 Preis des Ausfithrungsgeschiafts/Entgelt/
Aufwendungen

Die Sparkasse rechnet gegeniiber dem Kunden den Preis des

Ausfuihrungsgeschéfts ab. Sie ist berechtigt, ihr Entgelt in

Rechnung zu stellen. Der Ersatz von Aufwendungen der Spar-

kasse richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften.

4. Erfordernis eines ausreichenden Kontoguthabens/
Depotbestandes
Die Sparkasse ist zur Ausfiihrung von Auftradgen oder zur Aus-
tbung von Bezugsrechten nur insoweit verpflichtet, als das
Guthaben des Kunden, ein fiir Wertpapiergeschéfte nutzbarer
Kredit oder der Depotbestand des Kunden zur Ausfiihrung aus-
reichen. Fiihrt die Sparkasse den Auftrag ganz oder teilweise
nicht aus, so wird sie den Kunden unverziiglich unterrichten.

5. Festsetzung von Preisgrenzen

Der Kunde kann der Sparkasse bei der Erteilung von Auftragen
Preisgrenzen fiir das Ausfiihrungsgeschift vorgeben (preislich
limitierte Auftrage).

6. Giiltigkeitsdauer von unbefristeten Kundenauftragen
6.1 Preislich unlimitierte Auftrage

Ein preislich unlimitierter Auftrag gilt entsprechend den Aus-
fuhrungsgrundsatzen (2.) nur fiir einen Handelstag; ist der
Auftrag fir eine gleichtagige Ausfiihrung nicht so rechtzeitig
eingegangen, dass seine Beriicksichtigung im Rahmen des
ordnungsgemdRen Arbeitsablaufes méglich ist, so wird er fur
den nachsten Handelstag vorgemerkt. Wird der Auftrag nicht
ausgefiihrt, so wird die Sparkasse den Kunden hiervon unver-
zliglich benachrichtigen.

6.2 Preislich limitierte Auftrage

Ein preislich limitierter Auftrag ist bis zum letzten Handelstag
des laufenden Monats giiltig (Monats-Ultimo). Ein am letzten
Handelstag eines Monats eingehender Auftrag wird, sofern er
nicht am selben Tag ausgefiihrt wird, entsprechend den Aus-
fuhrungsgrundsédtzen (2.) fur den ndchsten Monat vorgemerkt.
Die Sparkasse wird den Kunden iiber die Giltigkeitsdauer sei-
nes Auftrags unverziglich unterrichten.

7. Gultigkeitsdauer von Auftragen zum Kauf

oder Verkauf von Bezugsrechten
Preislich unlimitierte Auftrage zum Kauf oder Verkauf von
Bezugsrechten sind fiir die Dauer des Bezugsrechtshandels
glltig. Preislich limitierte Auftrdge zum Kauf oder Verkauf von
Bezugsrechten erl6schen mit Ablauf des vorletzten Tages des
Bezugsrechtshandels. Die Giiltigkeitsdauer von Auftragen zum
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Kauf oder Verkauf ausléndischer Bezugsrechte bestimmt sich
nach den maRgeblichen auslandischen Usancen.

Fur die Behandlung von Bezugsrechten, die am letzten Tag des
Bezugsrechtshandels zum Depotbestand des Kunden gehoren,
gilt 15. Abs. 1.

8. Erléschen laufender Auftrige
8.1 Dividendenzahlungen, sonstige Ausschiittungen,
Einrdumung von Bezugsrechten, Kapitalerh6hung
aus Gesellschaftsmitteln
Preislich limitierte Auftrage zum Kauf oder Verkauf von Aktien
an inlédndischen Ausfiihrungsplatzen erléschen bei Dividenden-
zahlung, sonstigen Ausschiittungen, der Einrdumung von Be-
zugsrechten oder einer Kapitalerh6hung aus Gesellschaftsmit-
teln mit Ablauf des Handelstages, an dem die Aktien letztmalig
einschlieBlich der vorgenannten Rechte gehandelt werden,
sofern die jeweiligen Regelungen des Ausfiihrungsplatzes ein
Erléschen vorsehen. Bei Veranderung der Einzahlungsquote
teileingezahlter Aktien oder des Nennwertes von Aktien und im
Falle des Aktiensplittings erléschen preislich limitierte Auftrage
mit Ablauf des Handelstages vor dem Tag, an dem die Aktien
mit erhéhter Einzahlungsquote bzw. mit dem veranderten
Nennwert bzw. gesplittet notiert werden.
8.2 Kursaussetzung
Wenn an einem inldndischen Ausfiihrungsplatz die Preisfest-
stellung wegen besonderer Umstdnde im Bereich des Emit-
tenten unterbleibt (Kursaussetzung), erléschen samtliche an
diesem Ausfiihrungsplatz auszufiihrenden Kundenauftrage
fur die betreffenden Wertpapiere, sofern die Bedingungen des
Ausfiihrungsplatzes dies vorsehen.
8.3 Ausfithrung von Kundengeschiften an auslandischen
Ausfiihrungspldtzen
Bei der Ausfiihrung von Kundengeschéften an auslandischen
Ausfiihrungsplatzen gelten insoweit die Usancen der auslandi-
schen Ausfiihrungsplatze.
8.4 Benachrichtigung
Von dem Erléschen eines Kundenauftrags wird die Sparkasse
den Kunden unverziiglich benachrichtigen.

9. Haftung der Sparkasse bei Kommissionsgeschdaften

Die Sparkasse haftet fiir die ordnungsgeméfRe Erfuillung des
Ausfiihrungsgeschéfts durch ihren Vertragspartner oder den
Vertragspartner des Zwischenkommissiondrs. Bis zum Ab-
schluss eines Ausfiihrungsgeschifts haftet die Sparkasse bei
der Beauftragung eines Zwischenkommissionérs nur fiir dessen
sorgfaltige Auswahl und Unterweisung.

Erfiillung der Wertpapiergeschifte

10. Erfiillung im Inland als Regelfall

Die Sparkasse erfullt Wertpapiergeschafte im Inland, soweit
nicht die nachfolgenden Bedingungen oder eine anderweitige
Vereinbarung die Anschaffung im Ausland vorsehen.

11. Anschaffungim Inland

Bei der Erfiillung im Inland verschafft die Sparkasse dem Kun-
den, sofern die Wertpapiere zur Girosammelverwahrung bei
der deutschen Wertpapiersammelbank (Clearstream Banking
AQG) zugelassen sind, Miteigentum an diesem Sammelbe-

stand — Girosammel-Depotgutschrift — (GS-Gutschrift). Soweit
Wertpapiere nicht zur Girosammelverwahrung zugelassen sind,
wird dem Kunden Alleineigentum an Wertpapieren verschafft.
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Diese Wertpapiere verwahrt die Sparkasse fiir den Kunden ge-
sondert von ihren eigenen Bestdanden und von denen Dritter
(Streifbandverwahrung).

12. Anschaffungim Ausland

12.1 Anschaffungsvereinbarung

Die Sparkasse schafft die Wertpapiere im Ausland an, wenn

- sie als Kommissiondrin Kaufauftrage in in- oder auslan-
dischen Wertpapieren im Ausland ausfiihrt oder

- sie dem Kunden im Wege eines Festpreisgeschafts auslan-
dische Wertpapiere verkauft, die im Inland weder borslich
noch aulRerbérslich gehandelt werden oder

- sie als Kommissionarin Kaufauftrdge in auslandischen Wert-
papieren ausfiihrt oder dem Kunden ausldndische Wertpa-
piere im Wege eines Festpreisgeschafts verkauft, die zwar
im Inland bérslich oder auBerbdrslich gehandelt, tiblicher-
weise aber im Ausland angeschafft werden.

12.2 Einschaltung von Zwischenverwahrern

Die Sparkasse wird die im Ausland angeschafften Wertpapiere

im Ausland verwahren lassen. Hiermit wird sie einen anderen

in- oder auslandischen Verwahrer (z.B. Clearstream Banking

AG) beauftragen oder eine eigene auslandische Geschaftsstelle

damit betrauen. Die Verwahrung der Wertpapiere unterliegt

den Rechtsvorschriften und Usancen des Verwahrungsortes

und den fuir den oder die auslandischen Verwahrer geltenden

Allgemeinen Geschéftsbedingungen.

12.3 QGutschrift in Wertpapierrechnung

Die Sparkasse wird sich nach pflichtgemafRem Ermessen unter

Wahrung der Interessen des Kunden das Eigentum oder Mitei-

gentum an den Wertpapieren oder eine andere im Lagerland

bliche, gleichwertige Rechtsstellung verschaffen und diese

Rechtsstellung treuhdnderisch fiir den Kunden halten. Hier-

Uber erteilt sie dem Kunden Gutschrift in Wertpapierrechnung

(WR-Gutschrift) unter Angabe des auslandischen Staates, in

dem sich die Wertpapiere befinden (Lagerland).

12.4 Deckungsbestand

Die Sparkasse braucht die Auslieferungsanspriiche des Kun-

den aus der ihm erteilten WR-Gutschrift nur aus dem von ihr

im Ausland unterhaltenen Deckungsbestand zu erfiillen. Der

Deckungsbestand besteht aus den im Lagerland fiir die Kunden

und fur die Sparkasse aufbewahrten Wertpapieren derselben

Gattung. Ein Kunde, dem eine WR-Gutschrift erteilt worden ist,

tragt daher anteilig alle wirtschaftlichen und rechtlichen Nach-

teile und Schaden, die den Deckungsbestand als Folge von hé-

herer Gewalt, Aufruhr, Kriegs- und Naturereignissen oder durch

sonstige von der Sparkasse nicht zu vertretende Zugriffe Dritter

im Ausland oder im Zusammenhang mit Verfligungen von ho-

her Hand des In- oder Auslandes treffen sollten.

12.5 Behandlung der Gegenleistung

Hat ein Kunde nach Absatz 4 Nachteile und Schaden am De-

ckungsbestand zu tragen, so ist die Sparkasse nicht verpflich-

tet, dem Kunden den Kaufpreis zuriickzuerstatten.

Die Dienstleistungen im Rahmen der Verwahrung

13. Depotauszug
Die Sparkasse erteilt mindestens einmal jéhrlich einen Depot-
auszug.

14. Einlésung von Wertpapieren/Bogenerneuerung

14.1 Inlandsverwahrte Wertpapiere

Bei im Inland verwahrten Wertpapieren sorgt die Sparkasse
fur die Einlésung von Zins-, Gewinnanteil- und Ertragscheinen

sowie von riickzahlbaren Wertpapieren bei deren Falligkeit. Der
Gegenwert von Zins-, Gewinnanteil- und Ertragscheinen sowie
von falligen Wertpapieren jeder Art wird unter dem Vorbehalt
gutgeschrieben, dass die Sparkasse den Betrag erhalt, und
zwar auch dann, wenn die Papiere bei der Sparkasse selbst
zahlbar sind. Die Sparkasse besorgt neue Zins-, Gewinnanteil-
und Ertragscheinbogen (Bogenerneuerung).
14.2 Auslandsverwahrte Wertpapiere
Diese Pflichten obliegen bei im Ausland verwahrten Wertpapie-
ren dem auslandischen Verwahrer.
14.3 Auslosung und Kiindigung von Schuldver-
schreibungen
Bei im Inland verwahrten Schuldverschreibungen iberwacht
die Sparkasse den Zeitpunkt der Riickzahlung infolge Auslo-
sung und Kiindigung anhand der Verdffentlichungen in den
~Wertpapier-Mitteilungen®. Bei einer Auslosung von im Aus-
land verwahrten riickzahlbaren Schuldverschreibungen, die an-
hand deren Urkundennummern erfolgt (Nummernauslosung),
wird die Sparkasse nach ihrer Wahl dem Kunden fiir die ihm in
Wertpapierrechnung gutgeschriebenen Wertpapiere entweder
Urkundennummern fiir die Auslosungszwecke zuordnen oder in
einer internen Auslosung die Aufteilung des auf den Deckungs-
bestand entfallenden Betrages auf die Kunden vornehmen. Die-
se interne Auslosung wird unter Aufsicht einer neutralen Prii-
fungsstelle vorgenommen; sie kann stattdessen unter Einsatz
einer elektronischen Datenverarbeitungsanlage durchgefiihrt
werden, sofern eine neutrale Auslosung gewdhrleistet ist.
14.4 Einlésung in fremder Wahrung
Werden Zins-, Gewinnanteil- und Ertragscheine sowie fallige
Wertpapiere in auslandischer Wahrung oder Rechnungsein-
heiten eingeldst, wird die Sparkasse den Einlésungsbetrag auf
dem Konto des Kunden in dieser Wahrung gutschreiben, sofern
der Kunde ein Konto in dieser Wahrung unterhdlt. Anderenfalls
wird sie dem Kunden hieriiber eine Gutschrift in Euro erteilen,
sofern nicht etwas anderes vereinbart ist.

15. Behandlung von Bezugsrechten/Optionsscheinen/
Wandelschuldverschreibungen
15.1 Bezugsrechte
Uber die Einraumung von Bezugsrechten wird die Sparkasse
den Kunden benachrichtigen, wenn hieriiber eine Bekanntma-
chungin den ,Wertpapier-Mitteilungen“ erschienen ist. Soweit
die Sparkasse bis zum Ablauf des vorletzten Tages des Bezugs-
rechtshandels keine andere Weisung des Kunden erhalten hat,
wird sie sdmtliche zum Depotbestand des Kunden gehérenden
inlandischen Bezugsrechte bestens verkaufen; auslandische
Bezugsrechte darf die Sparkasse gemaR den im Ausland gel-
tenden Usancen bestens verwerten lassen.
15.2 Options- und Wandlungsrechte
Uber den Verfall von Rechten aus Optionsscheinen oder Wand-
lungsrechten aus Wandelschuldverschreibungen wird die Spar-
kasse den Kunden mit der Bitte um Weisung benachrichtigen,
wenn auf den Verfalltag in den ,,Wertpapier-Mitteilungen* hin-
gewiesen worden ist.

16. Weitergabe von Nachrichten

Werden in den ,Wertpapier-Mitteilungen“ Informationen verof-
fentlicht, die die Wertpapiere des Kunden betreffen oder wer-
den der Sparkasse solche Informationen vom Emittenten oder
von ihrem auslandischen Verwahrer/Zwischenverwahrer tiber-
mittelt, so wird die Sparkasse dem Kunden diese Informationen
zur Kenntnis geben, soweit sich diese auf die Rechtsposition
des Kunden erheblich auswirken kénnen und die Benachrich-
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tigung des Kunden zur Wahrung seiner Interessen erforderlich
ist. So wird sie insbesondere Informationen Uber

- gesetzliche Abfindungs- und Umtauschangebote,

- freiwillige Kauf- und Umtauschangebote,

- Sanierungsverfahren

zur Kenntnis geben. Eine Benachrichtigung kann unterbleiben,
wenn die Information bei der Sparkasse nicht rechtzeitig einge-
gangen ist oder die vom Kunden zu ergreifenden MaRnahmen
wirtschaftlich nicht zu vertreten sind, weil die anfallenden Kos-
ten in einem Missverhaltnis zu den moéglichen Anspriichen des
Kunden stehen.

17. Priifungspflicht der Sparkasse

Die Sparkasse priift anhand der Bekanntmachungen in den
~Wertpapier-Mitteilungen” einmalig bei der Einlieferung von
Wertpapierurkunden, ob diese von Verlustmeldungen (Oppo-
sition), Zahlungssperren und dergleichen betroffen sind. Die
Uberpriifung auf Aufgebotsverfahren zur Kraftloserklarung von
Wertpapierurkunden erfolgt auch nach Einlieferung.

18. Umtausch sowie Ausbuchung und Vernichtung von
Urkunden
18.1 Urkundenumtausch
Die Sparkasse darf ohne vorherige Benachrichtigung des Kun-
den einer in den ,Wertpapier-Mitteilungen* bekannt gemach-
ten Aufforderung zur Einreichung von Wertpapierurkunden
Folge leisten, wenn diese Einreichung offensichtlich im Kun-
deninteresse liegt und damit auch keine Anlageentscheidung
verbunden ist (wie z.B. nach der Fusion der Emittentin mit ei-
ner anderen Gesellschaft oder bei inhaltlicher Unrichtigkeit der
Wertpapierurkunden). Der Kunde wird hierliber unterrichtet.
18.2 Ausbuchung und Vernichtung nach Verlust der Wert-
papiereigenschaft
Verlieren die fiir den Kunden verwahrten Wertpapierurkunden
ihre Wertpapiereigenschaft durch Erléschen der darin ver-
brieften Rechte, so kdnnen sie zum Zwecke der Vernichtung
aus dem Depot des Kunden ausgebucht werden. Im Inland
verwahrte Urkunden werden, soweit méglich, dem Kunden auf
Verlangen zur Verfligung gestellt. Der Kunde wird tiber die Aus-
buchung, die Moglichkeit der Auslieferung und die mégliche

Vernichtung unterrichtet. Erteilt er keine Weisung, so kann die
Sparkasse die Urkunden nach Ablauf einer Frist von zwei Mona-
ten nach Absendung der Mitteilung an den Kunden vernichten.

19. Haftung

19.1 Inlandsverwahrung

Bei der Verwahrung von Wertpapieren im Inland haftet die
Sparkasse fiir jedes Verschulden ihrer Mitarbeiter und der Per-
sonen, die sie zur Erflllung ihrer Verpflichtungen hinzuzieht.
Soweit dem Kunden eine GS-Gutschrift erteilt wird, haftet die
Sparkasse auch fur die Erfillung der Pflichten der Clearstream
Banking AG.

19.2 Auslandsverwahrung

Bei der Verwahrung von Wertpapieren im Ausland beschrankt
sich die Haftung der Sparkasse auf die sorgféltige Auswahl und
Unterweisung des von ihr beauftragten ausléandischen Verwah-
rers oder Zwischenverwahrers. Bei einer Zwischenverwahrung
durch die Clearstream Banking AG oder einen anderen inldndi-
schen Zwischenverwahrer sowie einer Verwahrung durch eine
eigene auslandische Geschéftsstelle haftet die Sparkasse fir
deren Verschulden.

20. Sonstiges

20.1 Auskunftsersuchen

Ausléndische Wertpapiere, die im Ausland angeschafft oder
verauBRert werden oder die ein Kunde von der Sparkasse im In-
land oder im Ausland verwahren ldsst, unterliegen regelmaRig
einer ausldandischen Rechtsordnung. Rechte und Pflichten der
Sparkasse oder des Kunden bestimmen sich daher auch nach
dieser Rechtsordnung, die auch die Offenlegung des Namens
des Kunden vorsehen kann. Die Sparkasse wird entsprechende
Auskiinfte an ausldndische Stellen erteilen, soweit sie hierzu
verpflichtet ist; sie wird den Kunden hieriiber benachrichtigen.
20.2 Einlieferung/Ubertrige

Diese Sonderbedingungen gelten auch, wenn der Kunde der
Sparkasse in- oder ausldndische Wertpapiere zur Verwahrung
effektiv einliefert oder Depotguthaben von einem anderen Ver-
wahrer Ubertragen 1asst. Verlangt der Kunde die Verwahrung
im Ausland, wird ihm eine WR-Gutschrift nach MaBgabe dieser
Sonderbedingungen erteilt.

Bedingungen fiir Wertpapier-Sparpldne

Fassung Dezember 2020

1. Leistungsangebot

Die Sparkasse bietet fiir bestimmte Wertpapiere (,,ansparplanfahige
Anlagen®) die Méglichkeit an, Wertpapier-Sparpldne abzuschlieBen.
Der Kunde beauftragt die Sparkasse, Anteile in ansparplanfdhigen
Anlagen in zeitlich wiederkehrenden Abstdnden (Sparperiode) zum
vereinbarten Ausfiihrungstermin zu einem im Vorhinein vereinbarten
Gegenwert (Sparrate) zu erwerben. Die Anlage kann nur in Verbindung
mit einem bei der Sparkasse gefiihrten Depot erfolgen.

2. Zufithrung zum Depot

2.1 Ansparung

Die erworbenen Anteile und gegebenenfalls Bruchteile von Anteilen
der ansparplanfahigen Anlage werden dem Depot des Kunden gutge-
schrieben. Anteilsbruchteile werden bis zu vier Dezimalstellen errech-
net und kaufmannisch gerundet.
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2.2 Zahlungsmodalititen

Die Sparkasse wird die vereinbarte Sparrate dem vom Kunden ange-
gebenen Verrechnungskonto zum vereinbarten Ausfiihrungstermin
gemadl den Abwicklungsmodalitdten der ansparplanféhigen Anlage
belasten. Diese wird durch Lastsch