pushTAN: Akilh telefonun kurulumu dort delkurZan el = stadtsparkasse

Dusseldorf

S-pushTAN uygulamasinin parolasini unuttuysaniz, uygulamaniz yanhs parola girisi nedeniyle kilitlendiyse veya yeni bir akilli telefon edindiyseniz birkac
adimda S-pushTAN uygulamasini yeniden kurabilir ve internet bankacihiginiza baglanabilirsiniz.

1 A) Yeni bir akilh T =—e 2 SUygulamayi baslatin ve aninda bildi- 3 Sparkasse’niziadini /T —e TN /T
telefonunuz var: rimlere izin vermek icin ,,Jetzt einrich- veya sube kodunu
S-pushTAN uygulamasini ten“ (Simdi kur) > ,Registrierungs- (BLZ) girerek secin
yeni akilli telefonunuza daten anfordern“ (Kayit bilgilerini ve ardindan ,nternet —> o
yukleyin. talep et) > ,Weiter“ (ileri) > ,,Weiter" bankacihgiicin giris O
(ileri) tizerine dokunun. bilgilerinizi olusturun.
B) Parolami unuttum:
Parolamzi unuttuysaniz ve 5 kez Bir sonraki adimda uygulama icin bir parola
yanlhs parolayi girerseniz uygulama belirleyin ve bunu tekrar girerek onaylayin.
sifirlanir. Yeni kayit icin bir kayit
mektubuna ihtiyacimiz var. Bunu Daha sonra alternatif olarak uygulamayi
dogrudan push-TAN uygulamasin- TouchlID veya FacelD ile acmak isteyip
dan talep edebilirsiniz. istemediginizi belirtin. \ )L
4 Simdi giivenlik sorularim 5 Simdi kayit bilgilerini = T\ (= ) 6 Litfen unut- LR
cevaplayin. Kart numa- talep edin. Mektup size mayin: push-TAN
rasinda hesap numaraniz 3 -5is glint icerisinde uygulamasinin
s6z konusu degildir! Kart size ulasacaktir. tam kaydi ancak
numarasini ayrica Spar- kayit mektubu
kassen-Card (Debit kart) —— alindiktan sonra
Uzerinde bulabilirsiniz. mumkindur.

BASKA SORULARINIZ VAR MI? SiZE MEMNUNIYETLE YARDIMCI OLURUZ.

Stadtsparkasse Dusseldorf’'un dogrudan subesine 0211 / 878- 0 telefon numarasindan ulasabilirsiniz.
Pazartesi - cuma gunleri 8:00 - 18:00 saatleri arasinda size memnuniyetle yardimai oluruz.
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