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Pressemitteilung

Mit der Mobilen Filiale quer durch Diisseldorf: Im Jahr 2019 startete der erste
rote Bus der Stadtsparkasse Diisseldorf an acht Haltepunkten. Mittlerweile gibt
es zwei dieser Mobilen Filialen, die zusammen an 15 Punkten in Diisseldorf Halt

machen - ab sofort zusatzlich auch in Flingern.

Dort, wo samstags der Wochenmarkt auf dem Hermannplatz in Flingern stattfindet, halt nun
auch montags der rote Sparkassenbus. In dieser Mobilen Filiale sind alle Bankgeschdafte
moglich, die auch in der stationdren Filiale erledigt werden kénnen: Ein- und Auszahlungen,
Bearbeitung von Dauerauftrigen, beleghafte Uberweisungen, das Einrichten des Online-
Bankings etc.

»Davon profitieren auch die Seniorinnen und Senioren, die hier in ambulanten und stationa-
ren Pflegeeinrichtungen leben®, betont Elke Wackernagel, Vorsitzende des Seniorenrates

der Stadtbezirke Flingern Siid, Flingern Nord und Diisseltal.

In regelmaRigen Gesprachen, z.B. wie dem Seniorenrat, identifiziert und priift die Stadtspar-
kasse Diisseldorf immer wieder ihre ,,Route“. So wurde der Hermannplatz zum neuen Halte-
punkt. In Stadtteilen wie Lichtenbroich, Flehe und Hamm halt der Bus bereits seit Jahren -
und wird dort sehr gut angenommen. ,, Jetzt sind wir natiirlich gespannt, wie der neue
Standort angenommen wird“, sagt Dr. Michael Meyer, Vorstandsmitglied der Stadtsparkasse

Dusseldorf.

Busfahrer, Dietmar Helmer, ist jedenfalls zuversichtlich. ,Das Schéne an unserem Job ist die
groRRe Wertschdtzung, die wir bei unseren Kundinnen und Kunden spiiren. Da bringt auch

schon mal jemand ein Stiick selbstgebackenen Kuchen vorbei“, erklart er freudig.
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